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บทคัดย่อ 
         การส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่มรดกวัฒนธรรม ถือเป็นการคุ้มครองและอนุรักษ์มรดก
วัฒนธรรมในพ้ืนที่นั้นให้คงอยู่  การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) มรดกทางวัฒนธรรม     
ผู้ไทยเรณูนคร จ าแนกตามภูมิปัญญาท้องถิ่นและโบราณสถานของผู้ไทยเรณูนครที่เกื้อหนุนต่อความ
เป็นไปได้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนผู้ไทยเรณูนคร 2) กระบวนการการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครในปัจจุบัน และ 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนคร ให้มีความสอดคล้องกับมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทย
เรณูนคร โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยในเชิงคุณภาพ ด าเนินการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างกับผู้รู้ หรือผู้ให้
ข้อมูลหลัก อาทิ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชน ผู้น าชุมชนที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวและ
ผู้น าทางศาสนา และบุคคลจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนผู้ไทย
เรณูนคร รวมทั้งสิ้น 12 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์และการสังเกต ระหว่างวันที่ 29-31 
มีนาคม 2557 วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า มรดกทางวัฒนธรรม     
ผู้ไทยเรณูนครที่เก้ือหนุนต่อความเป็นไปได้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว จ าแนกตามภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ได้แก่ การฟ้อนผู้ไทยเรณูนคร ประเพณีดูดอุ และการทอผ้า และโบราณสถาน ได้แก่ พระธาตุเรณู  
หอปู่ถลา และศาลหลักเมืองเรณูนคร ในส่วนกระบวนการการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาว     
ผู้ไทยเรณนูครในปัจจุบัน พบว่า ประกอบด้วย การวางแผนเชิงกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร ระบบในการ
จัดการข้อมูลด้านการท่องเที่ยว รูปแบบการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม ซึ่งสามารถจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนได้ดีตามศักยภาพ และแนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ชาวผู้ไทยเรณูนครให้มีความสอดคล้องกับมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร พบว่า ควรจัดท า
แผนการท่องเที่ยวประจ าปี ควรจัดท าคู่มือนักท่องเที่ยว ควรจัดให้มีเวทีสัมมนาเพ่ือสรุปการ
ด าเนินงาน และจัดรูปแบบการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้มีความหลากหลาย เช่น การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงวิถีพุทธ และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นต้น 
 
ค าส าคัญ : มรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร, การส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน, ชุมชนผู้ไทยเรณู
   นคร 
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Abstract 

         Promoting tourism in the area of cultural heritage was protection and 

conservation of cultural heritage in the area to remain. This research was intended to 

study 1) the Phu Thai ethnic cultural heritage of Renu Nakhon by local wisdom and 

ancient remains conforming the possibility of community-based tourism promotion, 

2) the process, management concerning the Phu Thai community’s management of 

community-based tourism management of Renu Nakhon in present, and 3) to suggest 

the appropriate guideline in the community-based tourism promotion of the Phu Thai 

community in Renu Nakhon district. This research is qualitative. The field data was 

collected from 3 subgroups of population specifically; people in community, 

community leaders involving the tourism activities, the internal parties comprising 

government agencies involving the tourism activities. There were 12 key informants. 

The data were collected via in-depth interviews and observation during March 29-31, 

2014. The content analysis was applied for data analysis. The research result showed 

that the Phu Thai ethnic cultural heritage of Renu Nakhon by local wisdom can be 

viewed as Phu Thai traditional dances, the relationship of U (glutinous fermented 

liquors) and Phu Thai hand-woven cloth and ancient remains can be viewed as 

Phathat Renu (Stupa), Ho Pu Tala (the spirit house) and Renu Nakhon city pillar 

shrine. Presently, the process, management concerning the Phu Thai community’s 

management of community-based tourism management consists of strategic planning, 

organization, data management systems, participation in tourism management which 

can be managed by great potential of community-based tourism management. The 

appropriate guideline in the community-based tourism promotion of the Phu Thai 

community in Renu Nakhon are as follows. Tourism plan and tourist guide should be 

prepared and the community committee should hold a seminar on performance 

summary. And finally, the tourism style should be various and more unique by 

emphasizing on and supporting the community-based tourism such as cultural heritage 
tourism, agrotourism, Buddhist-based tourism, and ecotourism, etc. 
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บทน า 
         ชุมชนชาวผู้ไทย อ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม มีประวัติการตั้งถิ่นฐานมาตั้งแต่สมัย
ตอนต้นแห่งกรุงรัตนโกสินทร์ เป็นถิ่นที่อยู่ของชาวผู้ไทยที่ยังคงความเป็นเอกลักษณ์และสืบทอดกันมา
จนถึงปัจจุบัน มรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนครซึ่งมีขนบธรรมเนียมประเพณีที่โดดเด่นและ
ประทับใจแก่ผู้มาเยือน เช่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้แก่ การฟ้อนร าผู้ไทย ประเพณีการดูดอุ และศิลปะ
การทอผ้า เป็นต้น และโบราณสถานแหล่งยึดเหนี่ยวจิตใจของชุมชน ได้แก่ พระธาตุเรณู หอปู่ถลา 
และศาลหลักเมืองเรณูนคร (พระราชรัตนากร, 2554) ซึ่งจากการประชาสัมพันธ์ชุมชนชาวผู้ไทยเรณู
นครผ่านทางสื่อต่างๆ ทั้งวิทยุ โทรทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์ และอินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะในมิติการบรรยาย
ความงดงามของเมืองเรณูนคร ทรัพยากรทางธรรมชาติ วิถีชีวิตภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี โบราณสถาน และสาวงามผู้ไทยเรณูนคร ล้วนเป็นทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของเมืองเรณู
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นครผ่านบทเพลงและงานวันผู้ไทยโลก ท าให้ชุมชนผู้ไทยเรณูนครเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงที่
นักท่องเที่ยวเริ่มให้ความสนใจที่จะมาเที่ยวชม (นิตยสารทางอีศาน, 2557)  
         ภายใต้กระแสธารของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ไหลบ่าในปัจจุบันและความส าคัญของ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวดังกล่าว ท าให้หน่วยงานท้องถิ่นร่วมมือกับชุมชนผลักดันให้เกิดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนผู้ไทยเรณูนคร เป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวซึ่งเป็นกิจกรรมที่น าเอาทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวและมรดกทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ของท้องถิ่นมาจัดการใหม่ให้เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจ 
น าไปสู่การสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนทางหนึ่งเพ่ือให้ชุมชนสามารถน าเอาฐานทรัพยากรทางการ
ท่องเที่ยวของชุมชนที่มีอยู่เดิม รวมถึงผู้คนในชุมชนที่มีการรวมกลุ่มกันท ากิจกรรมทางการท่องเที่ยว
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเสริมสร้างศักยภาพของชุมชน โดยสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมจากฐาน
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในชุมชน (ชัยนุวัฒน์ ปูนค าปีน, 2555) ทั้งนี้ การส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนคร จะก่อให้เกิดประโยชน์ทางการจัดการทรัพยากรทางการ
ท่องเที่ยว โดยมีความเชื่อมโยงผูกพันกับทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและมรดกทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ 
ก่อให้เกิดการฟ้ืนฟูวัฒนธรรม วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงอัตลักษณ์ความ
เป็นชุมชน ตลอดจนความเข้มแข็งของชุมชนจะท าให้ชุมชนปรับตัวให้อยู่ในสังคมตามกระแส      
โลกาภิวัตน์ได ้เกิดการสร้างสรรค์กิจกรรมขึ้นมาใหม่โดยที่ยังคงอนุรักษ์วัฒนธรรมและปรับประยุกต์ให้
สอดคล้องกับยุคสมัย รวมถึงการสร้างความภาคภูมิใจของคนในชุมชนในความเป็นท้องถิ่นของตน เกิด
ความร่วมมือและสามัคคีในท้องถิ่นของคนในชุมชน การมีพ้ืนที่ทางสังคมได้รับการยอมรับจากคน
ภายนอกเป็นหัวใจส าคัญของการด ารงไว้ซึ่งความเป็นชุมชน สนับสนุนเศรษฐกิจชุมชนและคุณภาพ
ชีวิตของคนในท้องถิ่น (สมศักดิ์ เตชะเอราวัณ, 2544)  
         จากที่มาและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยสนใจมุ่งศึกษาแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเรณูนคร 
ในมิติที่ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถท่องเที่ยวและสัมผัสความงามของชุมชนผู้ไทยเรณูนครได้อย่าง
แท้จริง ภายใต้บริบทของมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนครที่มีความเกื้อหนุนต่อความเป็นไปได้ใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่นวิถีชีวิตผู้ไทย และความงดงามของ
โบราณสถานของเรณูนครที่นักท่องเที่ยวสามารถท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล รวมถึงศึกษากลไกการจัดการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชมเพ่ือดึงดูดให้มีนักท่องเที่ยวในชุมชนซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ประชาชนทั่วไปในชุมชนผู้ไทยเรณูนครจะต้องมีส่วนร่วมในการวางแผนเพ่ือการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวของเรณูนครขึ้น ทั้งนี้ เพ่ือให้ได้การชี้น าข้อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมกับมิติ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งถือเป็นการอนุรักษ์สืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมประเพณีอัน
งดงามของผู้ไทยเรณูนคร รวมถึงนักท่องเที่ยวได้สัมผัสความงดงามของวัฒนธรรมผู้ไทย ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น วิถีชีวิต ศิลปกรรม โบราณสถาน อัธยาศัยและความมีน้ าใจของชาวผู้ไทยเรณูนคร ซึ่งจะ
น าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
        1. เ พ่ือศึกษามรดกทางวัฒนธรรมผู้ ไทยเรณูนคร จ าแนกตามภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
โบราณสถานของชาวผู้ไทยเรณูนครที่เกื้อหนุนต่อความเป็นไปได้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนผู้ไทยเรณูนคร  



~ 4 ~ 
 

การประชมุวิชาการระดับชาติ “วิทยาการจัดการวชิาการ 2015 : วิจัยเพื่อสร้างสรรค์เศรษฐกิจชุมชนสู่ประชาคมอาเซียน” 
 

        2. เพ่ือศึกษากระบวนการการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครในปัจจุบัน 
        3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนคร            
ให้มีความสอดคล้องกับมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
         ขอบเขตด้านเนื้อหา มุ่งเน้นศึกษาในประเด็นต่างๆ ได้แก่ มรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร 
จ าแนกตามภูมิปัญญาท้องถิ่นและโบราณสถานของชาวผู้ไทยเรณูนครที่เกื้อหนุนต่อความเป็นไปได้ใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน กระบวนการการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณู
นครในปัจจุบันและแนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครให้มี
ความสอดคล้องกับมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร 
         ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนที่อยู่ในชุมชน 
ผู้น าชุมชนที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครและผู้น าทางศาสนาและ
ความเชื่อในชุมชน ได้แก่ เจ้าอาวาสวัดพระธาตุเรณู ร่างทรงปู่ถลา ปราชญ์ชาวบ้านและบุคคลจาก
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนผู้ไทยเรณูนคร รวมทั้งสิ้น 12 คน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
         การศึกษาครั้งนี้ได้ใช้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับมรดกทางวัฒนธรรม (UNESCO, 1972)      
ว่าเป็น อนุสรณ์สถาน กลุ่มอาคาร และแหล่งอันรวมไปถึงผลงานที่เกิดจากมนุษย์หรือผลที่เกิดจาก
มนุษย์และธรรมชาติ และบริเวณอันรวมถึงแหล่งโบราณคดีซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นในระดับสากลทางด้าน
ประวัติศาสตร์ สุนทรียศาสตร์ ชาติพันธุ์วิทยา หรือมานุษยวิทยา และแนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
โดยชุมชน หมายถึง การท่องเที่ยวค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ก าหนด
ทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน เพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของ มีสิทธิในการจัดการ
ดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน โดยการน าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาใช้เป็นต้นทุนหรือ
ปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้
ความสามารถและบทบาทที่ส าคัญในการด าเนินงานตั้งแต่การตัดสินใจ การวางแผน การด าเนินงาน 
การสรุปบทเรียน และมุ่งเน้นให้เกิดความยั่งยืนสู่คนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นโดย
ค านึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นส าคัญ (พจนา สวนศรี, 2540; สินธุ์ สโรบล และ
คณะ, 2546) และเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นประเด็นในการก าหนดเครื่องมือในการวิจัยและ
แนวทางในการด าเนินการวิจัย สรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย 
         การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยประยุกต์ (Applied Research) มรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร
อันเป็นทรัพยากรทางการท่องเที่ยวในท้องถิ่นเพ่ือน ามาส่งเสริมเป็นกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้
ทางการท่องเที่ยวโดยชุมชน ด าเนินการศึกษาโดยใช้หลักการวิจัยในเชิงคุณภาพ ด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากข้อมูลปฐมภูมิซึ่งเป็นข้อมูลดิบจากภาคสนามในพ้ืนที่อ าเภอเรณูนครจังหวัด
นครพนม ในระหว่างวันที่ 29 – 31 มีนาคม พ.ศ. 2557 ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่มีปรากฏการณ์ชาวผู้ไทยโดด
เด่นแห่งหนึ่งของประเทศไทย และเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่ครอบคลุมเนื้อหาอย่างสมบูรณ์จากแหล่ง
รากเหง้าของข้อมูลอย่างเป็นองค์รวม โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการส ารวจภาคสนาม การสังเกต 
และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก ซึ่งมีประเด็นค าถามเพ่ือการวิจัย ได้แก่  ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นผู้ไทยเรณูนครมีอะไรบ้าง ที่มีความเกื้อหนุนต่อความเป็นไปได้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนผู้ไทยเรณูนคร  โบราณสถานที่เรณูนครมีอะไรบ้าง แต่ละแห่งมีความส าคัญอย่างไร เพราะอะไร 
และปัจจุบันนี้ ชาวผู้ไทยเรณูนครมีกลไกการจัดการชุมชมเพ่ือดึงดูดให้มีการท่องเที่ยวในชุมชน หรือไม่ 
อย่างไร  
         ผู้รู้หรือผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) ใช้วิธีการคัดเลือกตามจุดมุ่งหมายหรือการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาจากจุดมุ่งหมายหรือประเด็นค าถามจาก
เครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นส าคัญ ผู้รู้คัดเลือกจาก 3 กลุ่ม คือ ประชาชนที่อยู่ในชุมชน ผู้น าชุมชนที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนและผู้น าทางศาสนาและความเชื่อในชุมชน ได้แก่        
เจ้าอาวาสวัดพระธาตุเรณู ร่างทรงปู่ถลา ปราชญ์ชาวบ้าน และบุคคลจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง
กับกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนผู้ไทยเรณูนคร รวมทั้งสิ้น 12 คน ทั้งนี้ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือรวบรวม
ข้อมูลในรายละเอียด มุ่งแสวงหาข้อเท็จจริงของปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เน้นทั้งการหาสาเหตุ 
ท าความเข้าใจสภาพปัญหาที่ก าลังศึกษา แล้วจึงน าข้อมูลเหล่านั้นมาวิเคราะห์ตีความเพ่ือหาข้อสรุป
ให้ได้ภาพรวมทั้งหมดของแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เหมาะสม และนอกจากนั้น ข้อมูล                                     

ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นผู้ไทย

เรณูนคร 

โบราณสถาน
ในชุมชน       

ผู้ไทยเรณูนคร 

กระบวนการการจัดการ         
การท่องเที่ยวโดยชุมชน               

ชาวผู้ไทยเรณูนครในปัจจุบัน 

มรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทย                 
เรณูนครกับมิติการส่งเสริม      
การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
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ทุติยภูมิที่ศึกษา ได้แก่ เอกสารทางวิชาการ ผลงานการวิจัย วารสารทางวิชาการเกี่ยวกับกลุ่มชาติพันธุ์     
ผู้ไทย เป็นต้น 
         เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ นักวิจัยและนักวิจัยผู้ช่วยเป็นเครื่องมือวิจัยเชิง
คุณภาพที่ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ลักษณะ
ค าถามปลายเปิดที่ได้รับการตรวจสอบความตรงของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์และ
ความเหมาะสมของข้อค าถามในแง่ความถูกต้องเหมาะสมของภาษาที่ใช้จากผู้เชี่ยวชาญ โดยที่ผู้วิจัย
จะท าการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นรายบุคคล (In-depth interview) และใช้เครื่องบันทึกเสียงและ
กล้องถ่ายรูปเป็นเครื่องมือช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
         ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ด้วยการจัด
หมวดหมู่ข้อมูลที่ได้จากข้อค าถามจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การถอดเทปแยกตามประเด็นและ
แหล่งข้อมูล ได้แก่ ประชาชนที่อยู่ในชุมชน ผู้น าชุมชนที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว และบุคคลจาก
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนผู้ไทยเรณูนคร หลังจากนั้นจึงวิเคราะห์
และประเมินความหมายของข้อมูลตามกรอบบริบทของแหล่งข้อมูล ดังประเด็นการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามค าถามวิจัยดังกล่าวข้างต้น 
 
ผลการวิจัย 
         การวิจัยครั้งนี้ มุ่งประเด็นศึกษาเกี่ยวกับมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร กระบวนการการ
จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครในปัจจุบัน ทั้งนี้เพ่ือให้ได้การชี้น าในการเสนอแนะ
แนวทางที่เหมาะสมกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว ซึ่งจากการศึกษาผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย ได้
ดังนี้ 
         1. มรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร จ าแนกตามภูมิปัญญาท้องถิ่นและโบราณสถานของ
ชาวผู้ไทยเรณูนครที่เกื้อหนุนต่อความเป็นไปได้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนผู้ไทยเรณู
นคร 
    1.1 ภูมิปัญญาท้องถิ่นผู้ไทยเรณูนคร 
         1.1.1 การฟ้อนร าผู้ไทยเรณูนคร 
        จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก อาจกล่าวได้ว่าฟ้อนผู้ไทยเรณูนครเป็นการ
ฟ้อนทีข่ึ้นชื่อของจังหวัดนครพนม การฟ้อนผู้ไทยเป็นประเพณีดั้งเดิมของชาวผู้ไทยเรณูนครซึ่งแต่เดิม
นั้นไม่มีแบบแผนเช่นปัจจุบัน เพราะเน้นความสนุกสนาน รื่นเริง ภายในกลุ่มหนุ่มสาวในงานบุญเทศน์
มหาชาติ งานนมัสการองค์พระธาตุเรณู และงานเทศกาลต่างๆ เช่น ประเพณีวันสงกรานต์ บุญบั้งไฟ 
เป็นต้น ท่าฟ้อนผู้ไทยนั้นดัดแปลงมาจากท่วงท่าของสัตว์ต่างๆ เพราะชาวผู้ไทยมีอาชีพท านา ขณะไถ
นาจะมนีกกาหลายประเภทลงมาหากินตามทุ่งนา และมีการหยอกล้อเล่นกันอย่างสนุกสนาน ซึ่งต่อมา
ในปี พ.ศ. 2498 นายค านึง อินทร์ติยะ ศึกษาธิการอ าเภอเรณูนครได้ปรับปรุงการฟ้อนผู้ไทยให้เป็น
แบบแผนเพ่ือใช้ในการแสดงรับเสด็จพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและสมเด็จพระนางเจ้า
พระบรมราชินีนาถ ในคราเสด็จฯ มานมัสการพระธาตุพนม โดยเชิญนายควันทองฟ้า แก้วมณีชัย     
ผู้อาวุโสในท้องถิ่นที่มีความเชี่ยวชาญในการฟ้อนผู้ไทยมาให้ค าแนะน า จึงได้เกิดการประดิษฐ์ท่าร า
ต่างๆ ขึ้น คือ เริ่มจากท่าเตรียม ท่านกกระบาบิน ท่าร าเพลิน ท่ากาเต้นก้อนขี้ไถ (ร าเชิด) ท่าร าส่าย 
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ท่าร าถวายแถน ซึ่งแต่ละท่าร ามีความหมายแตกต่างกันไป (มนัสนันท์ แสนลังพัฒนะ, 2553, : 60 ; 
ชัยบดินทร์ สาลีพันธ์, 2552)         
      1.1.2  ประเพณีการดูดอุ 
               จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก พบว่า ประเพณีการดูด “อุ” หรืออีกนัยหนึ่ง
เรียกว่า “ช้าง” เป็นเหล้าที่หมักด้วยแกลบผสมข้าวเล็กน้อย บรรจุในไหขนาดย่อมโดยใช้ดินเหนียวปิด
ปากไหให้สนิทป้องกันอากาศเข้า ก่อนจะดื่มต้องเติมน้ าลงไปก่อน แล้วใช้ไม้ซางเสียบลงไปในไห การ
ดูดอุถือเป็นประเพณีที่จัดขึ้นเพ่ือต้อนรับแขกผู้มาเยือน (ศิริ พนาศูนย์, 2536, : 49) นอกจากนี้ 
ประเพณีการดูดอุหรือบางทีเรียกว่า “ขี่ช้างคู่” โดยมีวิธีการดื่มอุนั้นจะใช้ไม้ซางเล็กๆ ท าเป็นหลอด มี 
2 อัน อันหนึ่งส าหรับสุภาพสตรีเจ้าของถิ่น จะมีลักษณะเป็นหลอดที่ยาว ในขณะที่หลอดอีกอันหนึ่ง
ส าหรับแขกผู้มาเยือนจะเป็นหลอดที่สั้น และเวลาดื่มสุภาพสตรีเจ้าของถิ่นหรือเจ้าบ้านจะเชิญแขกให้
ดื่มอุไปพร้อมๆ กัน ในขณะที่ดื่มอุนั้นห้ามให้ศีรษะชนกัน แก้มชนกันก็มิได้ ถ้าหากส่วนใดส่วนหนึ่งของ
ร่างกายชนกันจะถือว่าผิดผี (ปราโมทย์ ทัศนาสุวรรณ, 2528, : 23-25) ทั้งนี้ จากเหตุผลดังกล่าวอาจ
กล่าวได้ว่า ชาวผู้ไทยเรณูนครเป็นผู้ที่มีอัธยาศัยน้ าใจโอบอ้อมอารี ฉะนั้นเมื่อมีแขกมาเยี่ยมมาเยือนที่
บ้านเรือนของตนเอง จะต้อนรับด้วยความจริงใจ หาได้เสแสร้งไม่ ดังค ากล่าวของชาวผู้ไทยเรณูนคร
ที่ว่า  “...เพ่ินมาเยี้ยมฮอดเฮือนฮอดซาน เห้อต้อนฮับขับสู้ มิเห้อขาด มิเห้อเกิน ข้าวปลา อาหาร 
เหล้าไห ไก่ตัว ขวี่ช้าง ขวี่ม้า...”  ซึ่งหมายความว่าเมื่อมีผู้มาเยี่ยมเยือนถึงบ้าน ให้ต้อนรับอย่างดี ด้วย
ข้าวปลาอาหาร โดยมี อุ 1 ไห ไก่ 1 ตัว และค าว่า ขวี่ช้าง ขวี่ม้า หมายถึงเหล้าที่น ามาเลี้ยงต้อนรับ
แขก โดยช้าง คือ อุ ในขณะที่ ม้า คือ เหล้าโรง (ศิวพร เตโช, 2542, : 41) นอกจากนี้ ความสัมพันธ์
ระหว่างอุกับวิถีชีวิตชาวผู้ไทยยังได้น ามาใช้ในการประกอบพิธีกรรมตามประเพณีที่ได้สืบทอดกันมา
จากบรรพชน ได้แก่ พิธีเลี้ยงผีตาแฮก เป็นพิธีกรรมเกี่ยวกับการเกษตรกรรม พิธีเหยา เป็นพิธีกรรม
เกี่ยวกับการรักษาโรคภัยไข้เจ็บ การปัดรังควาน และพิธีแต่งงาน เป็นต้น  
        1.1.3 ศิลปะแห่งผ้าทอพื้นเมืองในวิถีชีวิตผู้ไทยเรณูนคร  
                จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก พบว่า ชาวผู้ไทยเรณูนครมีวัฒนธรรมในเรื่อง
การถักทอผืนผ้าเด่นชัด จึงปรากฏผ้าทอประเภทต่างๆ ทั้งฝ้าฝ้าย ผ้าไหมในกลุ่มชาวผู้ไทย โดยเฉพาะ
ผ้าแพรวา นอกจากนี้ยังมีผ้าซิ่นตีนจก ซึ่งผ้าซิ่นตีนจกของผู้ไทยเรณูนครที่โดดเด่น คือ การทอผ้าซิ่น
หมี่ตีนต่อเป็นผืนเดียวกับผ้าผืน หรือทอเป็นหมี่สาดหรือมัดหมี่ ลักษณะเด่นของผ้าซ่ินมัดหมี่ชาวผู้ไทย
เรณูนคร คือการถักทอเป็นลวดลายต่างๆ เช่น ลายหมี่ปลา ลายหมี่ตุ้ม ลายหมี่กระจัง เป็นต้น ส่วนสีที่
นิยมคือ สีเขียว สีน้ าเงิน สีแดง สีม่วง ในขณะที่ตัวเสื้อนิยมท าเป็นเสื้อแขนกระบอกสามส่วนติดกระดุม
ทั้งกระดุมเงิน หรือเหรียญสตางค์มาติดเรียงเป็นแถว นิยมใช้เป็นผ้าย้อมครามเข้ม ซึ่งต่อมามีการ
ดัดแปลงชุดผู้ไทยเรณูนครโดยมีการน าผ้าขลิบแดงติดชายเสื้อ เช่น ที่คอสาบเสื้อปลายแขน เพ่ือใช้ใน
การแสดงฟ้อนผู้ไทยและใช้กันมาจนถึงปัจจุบัน (เมืองน้ าด ากาฬสินธุ์, 2557) 
    1.2 โบราณสถานของชุมชนผู้ไทยเรณูนคร 
         1.2.1 พระธาตุเรณู 
        พระธาตุเรณู ตั้งอยู่ภายในวัดพระธาตุเรณู อ าเภอเรณูนคร ห่างจากตัวอ าเภอ
เมืองนครพนมประมาณ 50 กิโลเมตร สร้างขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2463 เชื่อกันว่าเป็นพระธาตุประจ าวันเกิด
ของผู้ที่เกิดวันจันทร์ เนื่องจากพระจันทร์เป็นเทพประจ าทิศตะวันออก ขณะที่พระธาตุเรณูก็หันหน้า
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ไปทางทิศตะวันออกเช่นกัน นับเป็นพระธาตุคู่บ้านคู่เมืองของชาวเรณูนคร องค์พระธาตุมีลักษณะ
งดงาม โดยจ าลองมาจากพระธาตุพนมองค์เดิม แต่มีขนาดเล็กกว่า มีความสูง 35 เมตร เรือนธาตุ
ตั้งอยู่บนฐานสี่เหลี่ยมกว้างด้านละ 8.37 เมตร เรือนธาตุชั้นแรกและชั้นที่สอง ประดับด้วยซุ้มประตู
หลอกและลวดลายปูนปั้นทั้ง 4 ด้าน ถัดขึ้นไปเป็นส่วนองค์ระฆังท าทรงบัวเหลี่ยมประดับด้วยลาย
ดอกจอกปูนปั้น ถัดขึ้นไปจึงเป็นส่วนของยอดซึ่งประดับด้วยฉัตรอยู่ด้านบนสุด  ภายในบรรจุ
พระไตรปิฎก พระพุทธรูปทองค า พระพุทธรูปเงิน และเครื่องกกุธภัณฑ์ของพระยาและเจ้าเมือง
สมัยก่อน (พระราชรัตนากร, 2554) 
        1.2.2 หอปู่ถลา 
       หอปู่ถลา ตั้งอยู่ท้ายเมืองเรณูนคร ด้านทิศตะวันตก ริมห้วยหลวง อันเป็นล าน้ า
ที่แยกสายมาจากห้วยบ่อแก เป็นที่ตั้งของหอเจ้าปู่ถลา คือ วิญญาณบรรพบุรุษของชาวผู้ไทยเรณูนคร 
เป็นมเหศักดิ์หลักเมืองที่ชาวผู้ ไทยเรณูนครให้ความเคารพนับถือมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
(ส านักงานเทศบาลต าบลเรณูนคร, 2557) และจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก พบว่าได้อัญเชิญดวง
วิญญาณปู่ถลามาจากเมืองวังประเทศลาว โดยในทุกๆ ปีเมื่อถึงเดือนธันวาคมจะมีพิธีเซ่นไหว้ เพ่ือให้
ท่านคุ้มครองบ้านเมืองและลูกหลานให้อยู่เย็นเป็นสุข ถ้าลูกหลานปู่ต้องการให้ท่านช่วยจะจุดธูปบอก
กล่าว แม้อยู่ที่อัตคัดไม่มีธูปเทียนก็ยกมือขึ้นเหนือศีรษะและอธิษฐานบนบานขอให้ท่านช่วยเหลือใน
กิจการใด เจ้าปู่ถลาจะไปช่วยทันที ทั้งนี้ ชาวผู้ไทยเรณูนครทุกคนไม่ว่าจะเกิดที่แห่งหนต าบลใด จะถือ
ว่าตนเองเป็น "หลานปู่ถลา" เจ้าปู่จะช่วยคุ้มครองป้องกันภัยพิบัติทุกอย่างไม่ว่าจะอยู่แห่งหนต าบลใด
ก็ตาม (อัมพร อรรคสังข์, 2556) 
        1.2.3 ศาลหลักเมืองเรณูนคร 
       จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก พบว่าศาลหลักเมืองเรณูนครตั้งเยื้องขึ้นไป
ทางดา้นทิศเหนือของบริเวณวัดธาตุเรณูก่อนถึงห้าแยกอนุสาวรีย์ผู้ไทย เป็นที่ตั้งของศาลหลักเมืองเรณู
นครมาตั้งแต่สมัยอดีตเมื่อครั้งมีฐานะเป็นเมืองเรณูนครในเขตเมืองนครพนม ซึ่งในปัจจุบันเหลือเพียง
ศาลเจ้าขนาดเล็ก ตั้งอยู่ในตรอกซอยระหว่างบ้านเรือนในชุมชนชาวผู้ไทย แต่ยังปรากฏเสาหลักเมือง
เก่าแก่ 4 เสา ซึ่งจากร่องรอยของศาลหลักเมืองเรณูนครที่ยังคงปรากฏอยู่ในปัจจุบัน อาจจะกล่าวได้
ว่า บริเวณสถานที่แห่งนี้อาจจะเป็นชุมชมเก่าแก่หรือบริเวณของจวนเจ้าเมืองเก่า ทั้งนี้เนื่องจากว่า
สถานที่ตั้งหลักเมืองในอดีตส่วนใหญ่อยู่ในพ้ืนที่ชุมชนเมือง หน้าศาลากลางจังหวัดหรือจวนเจ้าเมือง 
ในบางอ าเภอก็มีศาลหลักเมืองซึ่งยังคงเรียกว่าศาลหลักเมือง เนื่องจากบางอ าเภอก็เคยเป็นเมืองเก่า 
ก่อนถูกลดฐานะลงเป็นอ าเภอในปัจจุบัน ซึ่งศาลหลักเมืองเรณูนครก็เช่นเดียวกันจึงถือเป็นศูนย์รวม
และยึดเหนี่ยวจิตใจของชาวผู้ไทยเรณูนครมาจนถึงปัจจุบัน (พระราชรัตนากร, 2554)  
         2. กระบวนการการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครในปัจจุบัน 
   จากการสัมภาษณ์ผู้รู้หรือผู้ให้ข้อมูลหลัก จะเห็นได้ว่าในภาพรวมชุมชนสามารถจัดการด้าน
การท่องเที่ยวโดยชุมชนได้ดีตามศักยภาพของชุมชน แต่ยังขาดความต่อเนื่องในการประชาสัมพันธ์
และส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวซึ่งจะเป็นไปตามฤดูกาลท่องเที่ยว เช่น เทศกาลวันสงกรานต์ 
เทศกาลงานบุญวันออกพรรษา เป็นต้น และจากการสัมภาษณ์อาจารย์ชัยบดินทร์ สาลีพันธ์ ปราชญ์
ชาวผู้ไทยเรณูนครและศิลปินพื้นบ้านอีสาน ปี พ.ศ. 2548 กล่าวว่า “...กลไกการจัดการการท่องเที่ยว
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ของชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนคร ก็มีภาครัฐและเอกชนร่วมกันท า แต่ส่วนใหญ่ภาคเอกชน โดยเฉพาะ
ชุมชนเอง เช่น ฝ่ายของอาจารย์จะด าเนินการเป็นหลัก...” (ชัยบดินทร์ สาลีพันธ์, 2557) ซึ่งจากการ
สัมภาษณ์อาจกล่าวได้ว่ากระบวนการการจัดการท่องเที่ยวมีการด าเนินการโดยคณะกรรมการ
ด าเนินงานซึ่งประกอบด้วยคนในชุมชนทั้ง 3 กลุ่ม คือ ประชาชนที่อยู่ในชุมชน ผู้น าชุมชนที่เกี่ยวข้อง 
และบุคคลจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนผู้ไทยเรณูนคร 
มอบหมายและกระจายหน้าที่กันท าอย่างเป็นระบบ ทั้งการวางแผนเชิงกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร 
ระบบในการจัดการข้อมูลด้านการท่องเที่ยว รูปแบบการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม มีการจัดกิจกรรม
ด้านการท่องเที่ยวต่างๆ เช่น ประเพณีวันสงกรานต์และวันผู้ไทยโลก การต้อนรับนักท่องเที่ยวด้วย
ประเพณีการดูดอุ ซึ่งนักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ถึงวิถีชีวิตชาวผู้ไทยตลอดจนกรรมวิธีการท าอุ และการ
แสดงฟ้อนผู้ไทยเรณูนครในเทศกาลวันส าคัญดังกล่าว นอกจากนั้นยังรวมถึงการจัดที่พักแรมให้
นักท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ได้สัมผัสวิถีวัฒนธรรมผู้ไทยได้อย่างเหมาะสม ท าให้นักท่องเที่ยวเข้าถึง
รูปแบบการด าเนินชีวิตของคนในชุมชนได้อย่างแท้จริง                                            

         3. แนวทางท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครให้มีความ
สอดคล้องกับมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักตามประเด็นค าถามวิจัยดังกล่าวข้างต้นและการสังเกตของ
ผู้วิจัย พบว่า แนวทางท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนคร จ าเป็นต้อง
ค านึงถึงองค์ประกอบหลักส าคัญของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งประกอบด้วย ด้านพ้ืนที่ ด้านการ
จัดการ ด้านกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ และด้านการมีส่วนร่วม (สินธุ์ สโรบล และคณะ, 2546) 
ซึ่งจากการศึกษาพบว่า ชุมชนมีศักยภาพทั้งทางด้านพ้ืนที่ที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรมและด้านการ
จัดการ สามารถน ามรดกทางวัฒนธรรมในท้องถิ่นมาต่อยอด เพ่ิมคุณค่า คิดสร้างสรรค์เป็นกิจกรรม
การท่องเที่ยวที่น่าสนใจ รวมถึงการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ทั้งนี้เพ่ือให้การส่งเสริมการท่องเที่ยว
โดยชุมชนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ควรพัฒนาและส่งเสริมด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์
ทางการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 
 
การอภิปรายผล 
         จากการศึกษามรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนครกับมิติการส่งเสริมการท่องเที่ยวครั้งนี้        
มีประเดน็ที่สามารถน ามาอภิปรายได้ดังนี้ 
         1. มรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร จ าแนกตามภูมิปัญญาท้องถิ่นและโบราณสถานของ
ชาวผู้ไทยเรณูนครที่เกื้อหนุนต่อความเป็นไปได้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนผู้ไทยเรณู
นคร 
             จากผลการวิจัย อาจกล่าวได้ว่าในปัจจุบันเรณูนครเป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยว
ที่ต้องการเที่ยวชมความงามตามธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยทั้งที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น
และโบราณสถาน ท าให้เสน่ห์ของเรณูนครไม่ได้มีเพียงแต่ธรรมชาติอันบริสุทธิ์  แต่ยังมีศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณทีี่แฝงด้วยแรงศรัทธาในพุทธศาสนา และรวมถึงภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
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ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เหมาะสมจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องการมีการสร้างสรรค์
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวหรือผู้มาเยือนได้เข้ามามีส่วนร่วมแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์เรียนรู้กับคนในพื้นท่ีซึ่งเป็นสิ่งที่กระท ากันอยู่เป็นประจ าของผู้คนในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ 
รวมถึงการสร้างสรรค์กิจกรรมหรือผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวจากภูมิปัญญาดั้งเดิมของท้องถิ่น
ผสมผสานกับจินตนาการของนักท่องเที่ยวก่อเกิดการรังสรรค์กิจกรรมทางการท่องเที่ยวขึ้นมาใหม่ 
ดังนั้นผู้วิจัยสามารถเสนอแนะรูปแบบการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับลักษณะของการท่องเที่ยว       
โดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครผสานแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงเนิบช้าในมิติของการส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชิงมรดกวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเชิงวิถีพุทธ และการท่องเที่ยวเชิงเกษตร     
โดยแต่ละมิติของการท่องเที่ยวควรมีกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จากมรดกทางวัฒนธรรม                 
ผู้ไทยเรณูนครประกอบร่วมด้วย อาทิ การเรียนฟ้อนร าผู้ไทย การสาธิตและการสอนท าอุตลอดจนการ
ตกแต่งบรรจุภัณฑ์ส าหรับอุให้สวยงาม และการถ่ายทอดความรู้และการสอนทอผ้าพ้ืนเมือง เป็นต้น 
สอดคล้องกับการศึกษาของ กาญจนา แสงลิ้มสุวรรณ และคณะ (2555) ได้ศึกษาการท่องเที่ยว      
เชิงมรดกวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน พบว่า การอนุรักษ์และการพัฒนามรดกทางวัฒนธรรมให้คงอยู่ต่อไป
เป็นเรื่องส าคัญ เพราะนอกจากจะเป็นความภาคภูมิใจของประเทศแล้ว ยังมีคุณค่าที่เป็นประโยชน์   
ต่อการพัฒนาการศึกษาทางด้านประวัติศาสตร์ ศิลปะศาสตร์ สุนทรียศาสตร์ ชาติพันธุ์วิทยา และ
มานุษยวิทยา อีกท้ังยังสามารถส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและประเทศผ่านทางการท่องเที่ยว 
         2. กระบวนการการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครในปัจจุบัน 
   อาจกล่าวได้ว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนครในปัจจุบันเป็นเครื่องมือ       
การจดัการการท่องเที่ยวทางเลือกใหม่ ซึ่งโดยภาพรวมแล้วการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการท่องเที่ยว
ที่ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม ภูมิสังคมและวัฒนธรรม เศรษฐกิจของชุมชน มีการก าหนด
ทิศทางร่วมกันของประชาชนในพ้ืนที่ซึ่งขับเคลื่อนโดยชุมชน ด าเนินการจัดการโดยชุมชน เพ่ือชุมชน 
และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของ มีสิทธิในการจัดการดูแลด้านการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่   
ผู้มาเยือนและสนใจจะเรียนรู้มรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร มีการก าหนดเป็นนโยบายภาค  
ประชาสังคม น าไปปฏิบัติและสุดท้ายจึงน ามาสู่การสรุปบทเรียน เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานและ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ทั้งทางด้านการประชาสัมพันธ์และการตลาดการท่องเที่ยวของชุมชนผู้ไทยเรณู
นคร เพื่อให้ชุมชนมีส่วนร่วมก าหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของเมืองให้เป็นไปอย่างยั่งยืนและ
สอดคล้องกับมรดกทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต ประเพณีและผลประโยชน์ของชุมชน สอดคล้องกับ
การศึกษาของ Sutsan Suttipisan (2014) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ Creative community-based 
tourism: An integrated tourism management approach in Thailand โดยมีข้อเสนอแนะ
แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ กล่าวคือ คนในชุมชนต้องมีส่วนร่วมอย่าง
เต็มที่ในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจไม่ใช่ความสัมพันธ์เชิงธุรกิจ 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก ทั้งผลประโยชน์จากกิจกรรมการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจต้องเกิด
จากการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนและผลประโยชน์นั้นต้องแบ่งปันและยังคงอยู่ในชุมชน และอนุรักษ์
เอกลักษณ์ความเป็นวิถีชีวิต ประเพณี และมรดกทางวัฒนธรรมแบบดั่งเดิมให้คงอยู่ 
         3. แนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทยเรณูนคร  ให้มี
ความสอดคล้องกับมรดกทางวัฒนธรรมผู้ไทยเรณูนคร 
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   อาจกล่าวได้ว่า แนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนนอกจากต้อง
ค านึงถึงองค์ประกอบดังกล่าวแล้ว ยังต้องให้ความส าคัญของการน ารูปแบบหรือกลไกไปใช้ ทั้งนี้ก็
เนื่องเพราะว่าต้องขึ้นอยู่กับตัวแปรในเรื่องของกระบวนการ เป้าหมาย และปัญหาของแต่ละท้องถิ่นใน
พ้ืนที่ที่แตกต่างกันออกไปจ าแนกตามภูมิสังคม ภูมิวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่นนั้นๆ กล่าวคือ      
การท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่ใช่ระบบความรู้ทันที (instant knowledge) ไม่ใช่รูปแบบส าเร็จในการ
จัดการการท่องเที่ยวหากแต่เป็นเพียงแนวทางการด าเนินการจัดการ (Sutsan Suttipisan, 2014) 
ดังนั้นชุมชนท้องถิ่นอ่ืนหากจะน าไปเป็นเครื่องมือในการจัดการการท่องเที่ยว จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ศึกษาอย่างระมัดระวังในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนท้องถิ่นนั้นๆ และในขณะเดียวกันการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนจะเป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดปฏิสัมพันธ์ที่กลมเกลียวแน่นแฟ้นของคนในชุมชนเพ่ิม
มากขึ้นผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดการด้านการท่องเที่ยว  และท้ายที่สุดก่อให้เกิดการ      
สืบสานและอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณ ีและวิถีชีวิตพ้ืนบ้าน เกิดจิตส านึกภาคภูมิใจของคนในท้องถิ่น 
การฟ้ืนฟู อนุรักษ์รักษาและสร้างสมดุลให้แก่ชุมชนทั้ง 3 ด้าน อันได้แก่ ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ 
และด้านสิ่งแวดล้อมต่อไป ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนชาวผู้ไทย
เรณูนครซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่สนใจหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

3.1 ควรจัดท าแผนเชิงกลยุทธ์การท่องเที่ยวประจ าปีเพ่ือเป็นเข็มทิศในการด าเนินงาน 
3.2 ควรจัดท าคู่มือส าหรับนักท่องเที่ยวของชุมชนผู้ไทยเรณูนครเพ่ือสร้างการเรียนรู้ 
3.3 ควรมีการจัดเวทีสัมมนาเพ่ือประชุม สรุป และท าการประเมินผลงานอย่างจริงจังจากทุก

ฝ่ายที่เก่ียวข้องในการด าเนินงานด้านการท่องเที่ยวเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
3.4 ควรมีการวางแผนพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยวอย่างสม่ าเสมอเป็นการเสริมสร้าง

ศักยภาพให้กับคนในชุมชน 
3.5 ควรมีการสนับสนุนและส่งเสริมงานในด้านการประชาสัมพันธ์และการตลาดให้มีความ

ชัดเจนเพ่ือเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง  
3.6 ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว และจัดรูปแบบการท่องเที่ยวให้มีความ

หลากหลายและเป็นเอกลักษณ์มากขึ้น โดยมุ่งเน้นการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์และควรให้
ความส าคัญกับปราชญ์ท้องถิ่นในการถ่ายทอดภูมิปัญหาสู่คนรุ่นหลัง 
         สอดคล้องกับการศึกษาของ ศศิกานต์ กุลวานิช (2551) ได้ศึกษาการส่งเสริมการท่องเที่ยวใน
ชุมชน กรณีศึกษา: ชุมชนเมืองเทศบาลเมืองตะกั่วป่า อ าเภอตะกั่วป่า จังหวัดพังงา  พบว่า          
แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวควรด าเนินการจัดท าแผนแม่บทส่งเสริมการท่องเที่ยวให้ครบ
องค์ประกอบการท่องเที่ยว ได้แก่ ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านบริการการท่องเที่ยว และด้าน
การตลาดการท่องเที่ยว โดยมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  
         ทั้งนีด้้วยเหตุผลดังที่กล่าวมาข้างต้นและเนื่องจากเรณูนครเป็นเมืองที่มีเสน่ห์แบบเมืองเก่าที่มี
ชีวิตของผู้คน อีกทั้งบ้านเมืองยังอบอวลไปด้วยกลิ่นอายของวัฒนธรรมผู้ไทย  สิ่งเหล่านี้เป็นสาเหตุ
ส าคัญท าให้ผู้คนจ านวนมากเริ่มเข้ามาเยือนเมืองเรณูนคร ทั้งมาสัมผัสวิถีชีวิตที่เวลาเดินไปอย่างเนิบ
ช้าและด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนควบคู่กันไปด้วย แต่ในขณะเดียวกันก็ปฏิเสธไม่ได้ว่า
การท่องเที่ยวย่อมส่งผลกระทบต่อชุมชนผู้ไทยเรณูนครไม่มากก็น้อย เพราะในที่สุดแล้วที่นี่คือบ้าน
ของชาวผู้ไทยเรณูนคร ในขณะทีน่ักท่องเที่ยวเป็นเพียงผู้มาเยือนแล้วจากไป ถ้าหากที่จะมุ่งพัฒนาเรณู
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นครโดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมืออย่างไร้ทิศทางโดยไม่มีการศึกษาภูมิสังคม ภูมิวัฒนธรรมอันเป็น
มรดกตกทอดจากบรรพชน หากแต่หวังเพียงจ านวนนักท่องเที่ยวที่เพ่ิมขึ้น สร้างมโนภาพของชุมชน             
ผู้ไทยเรณูนครให้ผิดแปลกไปจากความเป็นจริง จนหลงลืมรากเหง้าของชุมชนท้องถิ่นอย่างที่เกิดขึ้นใน
หลายๆ เมืองท่องเที่ยว สุดท้ายผู้ที่ได้รับผลกระทบดังกล่าวคงหนีไม่พ้นคนในชุมชนท้องถิ่นเอง 
 
ข้อเสนอแนะ 
         ในการศึกษาครั้งต่อไป ควรท าการศึกษาประเมินศักยภาพทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของ
ชุมชนผู้ไทยเรณูนคร รวมถึงศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวในการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่ชุมชนผู้ไทยเรณูนคร นอกจากนั้น ควรศึกษาถึงบทบาทผู้น าชุมชนและปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนผู้ไทยเรณูนคร เพ่ือให้ทราบถึงข้อมูลครอบคลุม
องค์ประกอบของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนต่อไป 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยเรื่อง “สื่อโฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว 

กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต” มีวัตถุประสงค์ของการศึกษา คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับ
ความส าคัญของสื่อโฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา 
เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต และ 2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์กับ
ระดับความส าคัญของโฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว 
กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต  

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยพื้นฐาน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีประชากรและขนาด
กลุ่มตัวอย่าง คือ ชาวต่างชาติที่เดินทางเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต จ านวน 
384 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับการวิจัย ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นใช้สถิติความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าที และทดสอบค่าเอฟ ด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวน โดยก าหนดค่า p-value ที่ 0.05 

ผลการศึกษา พบว่า การโฆษณามีความส าคัญระดับมากที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงาน
เทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต โดยการโฆษณาผ่านทางโทรทัศน์มี
ความส าคัญมากที่สุด ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์กับระดับความส าคัญ
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ของการโฆษณาผ่านทางช่องทางต่างๆ นั้น พบว่า ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับการโฆษณาทาง
วิทยุ และหนังสือ ส่วนอาชีพ มีความสัมพันธ์กับการโฆษณาทางวิทยุและโรงภาพยนตร์ นอกจากนั้น
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนมีความสัมพันธ์กับการโฆษณาทางวิทยุ 
 
ค าส าคัญ : สื่อโฆษณา เทศกาล เทศกาลกินเจ การท่องเที่ยว จังหวัดภูเก็ต 

 
Abstract 

This research, “Advertising Media Affected the Decisions on the Tourism 

Festival Participation: A Case Study of Vegetarian Festival in Phuket, Thailand” 

aimed to examine 1) the important levels of advertising media which affected people’s 

decisions on the participation in the tourism festival: a case study of the Vegetarian 

Festival in Phuket, and 2) the relationships between personal factors and the important 

levels of advertising which affected  people’s  decisions on the tourism festival 

participation: a case study of the Vegetarian Festival in Phuket.  

The basic research and quantitative method was used in this study. A sample 

group of 384 tourists who attended the Vegetarian Festival in Phuket were selected by 

non-probability sampling. Moreover, the data was analyzed by using descriptive 

statistic such as frequency, percentage, mean, and standard deviation. The variable 

relationships were also tested by using T-test, F-test, and One-Way ANOVA 

The results showed that advertising was the most important factor that affected 

people’s decision on participating in the tourism festival; a case study of the 

Vegetarian Festival in Phuket. From all of the advertising types, advertisement on 

television was considered to be the most important one.  The relationship between 

personal factors and important levels of advertising consisted of education level 

showing the relationship between advertisement on radio and book and occupation 

showing the connection between advertisement on radio and theater. In addition, the 

average incomes also showed the connection with radio advertising.  

 

Keywords : Advertising Media, Festival, Vegetarian Festival, Tourism, Phuket 

 
บทน า 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยเป็นอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตอย่างรวดเร็ว น ามา
ซึ่งรายได้ให้แก่ประเทศชาติ และท้องถิ่นต่างๆ เป็นจ านวนมาก เนื่องด้วยประเทศไทยมีแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายทั้งในระดับภูมิภาคและระดับโลก ทั้งจากทัศนียภาพที่
สวยงาม เอกลักษณ์ทางศิลปวัฒนธรรม เทศกาลและงานประเพณี อาหารและแหล่งจับจ่ายใช้สอย 
ความเป็นมิตรไมตรีของผู้คน รวมไปถึงความคุ้มค่าของเงินที่ใช้จ่าย 
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ภาพที่ 1: จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติ ปีพ.ศ.2552-2556 
ที่มา: กรมการท่องเที่ยว, 2556 

 
สถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทย พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในปี พ.ศ.2556    

มีจ านวน 26,735,583 คน ขยายตัวร้อยละ 19.60 เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ทั้งนี้นักท่องเที่ยวที่เดิน
ทางเข้ามาประเทศไทยมากที่สุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ประเทศมาเลเซีย จ านวน 323,745 คน ประเทศ
จีน จ านวน 293,548 คน และประเทศรัสเซีย จ านวน 260,613 คน รองลงมา ได้แก่ ประเทศญี่ปุ่น 
ประเทศเกาหลีใต้ และประเทศลาว เมื่อเปรียบเทียบรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติ พบว่า ปี  พ.ศ.
2556 มีรายได้ จ านวน 1.17 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราการขยายตัวร้อยละ 19.08 ดังแสดงตาราง    
ที่ 1 (กรมการท่องเที่ยว, 2556) 

ตารางท่ี 1: สรุปจ านวนและรายได้ของนักท่องเที่ยวต่างชาติ ปีพ.ศ.2550 ถึง พ.ศ.2556 

พ.ศ. 
จ านวนนักท่องเที่ยว รายได้จากการท่องเที่ยว 

จ านวน 
(คน) 

อัตราการเปลี่ยนแปลง 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ล้านบาท) 

อัตราการเปลี่ยนแปลง 
(ร้อยละ) 

2550 14,464,228 +4.65 547,781.81 +13.57 
2551 14,548,220 +0.83 574,520.52 +4.88 
2552 14,149,841 -2.98 510,255.05 -11.19 
2553 15,936,470 +12.63 592,794.09 +16.18 
2554 19,230,470 +20.67 776,217.20 +30.94 
2555 22,353,903 +16.24 983,928.36 +26.76 
2556 26,735,583 +19.60 1,171,651.42 +19.08 
ที่มา: ดัดแปลงจาก กรมการท่องเที่ยว, 2556 
 

ท่ามกลางสถานการณ์การท่องเที่ยวของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในสังคมโลกปัจจุบัน 
ท าให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีการแข่งขันกันในระดับสูงทั้งด้านการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว 
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การประชาสัมพันธ์ การตลาดทั้งในและต่างประเทศ การพัฒนาการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนา
เทคโนโลยีด้านการท่องเที่ยว และการก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว        
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการให้บริการที่เป็นเลิศ  

อย่างไรก็ตามยังมีปัจจัยภายในและภายนอกที่เป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรคต่อการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทย ทั้งศักยภาพของการบริหารจัดการ สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมือง
ของประเทศ ปัญหาเศรษฐกิจทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ  ภาวการณ์แข่งขันทางการ
ท่องเที่ยวที่ทวีความรุนแรงมากขึ้นโดยเฉพาะจากเมืองท่องเที่ยวคู่แข่งต่างๆ ที่ปรับกลยุทธ์การส่งเสริม
การท่องเที่ยวในหลายรูปแบบ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งสภาพการท่องเที่ยว
ของโลกในภาพรวมที่เปลี่ยนแปลงไป ล้วนเป็นปัจจัยที่ต้องพิจารณาและวิเคราะห์เพ่ือหาช่องทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยว ให้สอดคล้องกับสถานการณ์การท่องเที่ยวโลกและแนวโน้มการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว 

การพัฒนากลยุทธ์ทางการท่องเที่ยวที่ส าคัญส าหรับประเทศไทย คือควรมุ่งเน้นการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เนื่องด้วยประเทศไทยนับเป็นหนึ่งในประเทศที่มี
ความอุดมสมบูรณ์ทางวัฒนธรรม เห็นได้จากประวัติศาสตร์ความเป็นมาที่ยาวนานของประเทศ     
การเปิดกว้างในการนับถือศาสนา ความหลากหลายทางชาติพันธุ์ ศิลปวัฒนธรรมประจ าชาติที่เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะในแต่ละพ้ืนถิ่น  เกิดการเปลี่ยนแปลง ผสมผสาน หล่อหลอม พัฒนาตาม
กาลเวลา กระทั่งประยุกต์ร่วมกับวัฒนธรรมทั้งข้างถิ่นและข้ามถิ่น ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความรุ่งเรือง
ทางด้านวัฒนธรรมในแผ่นดินไทยที่มีการสืบสานผ่านกาลเวลามาอย่างยาวนาน ประเทศไทยจึงนับได้
ว่าเป็นประเทศหนึ่งที่เต็มไปด้วยต้นทุนทางวัฒนธรรม (Cultural Capital) ไม่น้อยกว่าประเทศใดใน
โลก 

ความเข้มแข็งของวัฒนธรรมและการจัดการวัฒนธรรม เป็นสิ่งบ่งชี้ที่ส าคัญถึงความยั่งยืนของ
การพัฒนา เมื่ อกระแสการพัฒนาประเทศด้วยนโยบายเศรษฐกิจสร้ างสรรค์  (Creative 
Economy) ได้ถูกน ามาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ของการพัฒนาประเทศ จึงถือเป็นสิ่งที่ดีในการน าต้นทุน
วัฒนธรรมที่มีมาเผยแพร่ให้กว้างขวางออกไปซึ่งการจัดการการท่องเที่ยวในรูปแบบนี้  ต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากหลายภาคส่วน ทั้งในส่วนขององค์ความรู้ตามหลักฐานที่ปรากฏ การสืบทอดให้คงอยู่และ
การด าเนินต่อไป โดยชุมชนจะเป็นผู้แสดงให้เห็นว่าชุมชนสามารถอนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมต่อไป
ได ้

การสร้างสรรค์การท่องเที่ยวโดยวางอยู่บนพื้นฐานของคุณค่าทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นหรือทุน
ทางวัฒนธรรมสามารถท าได้โดยหยิบยกเรื่องราวจากประวัติศาสตร์ ศิลปะท้องถิ่น ดนตรีพ้ืนบ้าน    
วิถีความเป็นชุมชน วรรณกรรม  สถาปัตยกรรม หัตถกรรม ความงดงามของฝีมือช่าง และอ่ืนๆ      
มาจัดการให้เกิดความน่าสนใจสอดคล้องตามคุณค่าของชุมชนหรือเมือง ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให้
นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ตรงผ่านการเรียนรู้ผ่านทางการท่องเที่ยว เป็นต้นว่าการได้ใช้ชีวิต
ร่วมกับชาวบ้านอย่างแท้จริง ไม่ใช่เป็นการแสดงหรือเป็นสร้างขึ้นมา เช่น นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยว
และมาสัมผัสกับวิถีชีวิตของการเป็นชาวนา ได้มีโอกาสที่ร่วมท านากับชาวบ้านที่ยังคงรักษาชีวิตความ
เป็นอยู่ที่เรียบง่าย หรือการที่นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสมาพักโฮมเสตย์ ในชุมชน พร้อมกับได้เรียนรู้
วิธีการประกอบอาหารท้องถิ่น เรียนรู้วิธีการท าขนมไทย เป็นต้น 
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เทศกาลงานประเพณีไทยถือได้ว่าเป็นอีกปัจจัยที่ส าคัญช่วยส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวที่ช่วย
ดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจและต้องการสัมผัส เรียนรู้ถึงความเชื่อ วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของ
คนในแต่ละท้องถิ่นโดยเฉพาะงานเทศกาลท้องถิ่นตามภูมิภาคต่างๆ เช่น “งานประเพณีอุ้มพระด าน้ า 
ของจังหวัดเพชรบูรณ์” ซึ่งเป็นงานเทศกาลท้องถิ่นที่มีความเก่าแก่สืบเนื่องมาแต่โบราณหลายชั่วอายุ
คน ซึ่งเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นที่แสดงถึงความเชื่อความศรัทธาและการเสี่ยงทายของ
ชาวบ้าน ต่อมาคือ “ประเพณีตักบาตรดอกไม้และถวายเทียนพรรษา ของจังหวัดสระบุรี”  ก็จัดเป็น
ประเพณีงานบุญทางพุทธศาสนาที่มีความโดดเด่นในแง่ที่เป็นต้นต ารับและไม่มีปรากฏในที่อ่ืนๆ        
มีองค์ประกอบส าคัญด้านมิติประวัติศาสตร์และสถานที่ และ “เทศกาลกินเจ ของจังหวัดภูเก็ต”     
เป็นประเพณีท่ีแสดงถึงความเชื่อของศาสนาพุทธนิกายมหายานที่สัมพันธ์กับวิถีชีวิตของชาวจีนเหมือง
แร่ของจังหวัดภูเก็ต (อนุชา ทีรคานนท์ และคณะ, 2555) 

จังหวัดภูเก็ตเป็นจังหวัดหนึ่งทางภาคใต้ มีลักษณะเป็นเกาะที่ใหญ่ที่สุดของประเทศไทย ได้รับ
สมญานามว่า “ไข่มุกแห่งอันดามัน” ซึ่งเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงไปทั่วโลก ในด้านความสวยงาม
ของทิวทัศน์ และหาดทราย น้ าทะเลสีฟ้าใส พร้อมด้วยสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวครบ
ครัน โดยจังหวัดภูเก็ตมีทรัพยากรธรรมชาติที่มีชื่อเสียงเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวจากทั่วทุก
มุมโลกต้องการมาเยือน จากปี พ.ศ.2552 มีจ านวนนักท่องเที่ยวทั้งหมด 3.38 ล้านคน แต่ในปี พ.ศ.
2554 มีจ านวนเพิ่มมากขึ้นประมาณ 3 เท่า หรือ 9.47 ล้านคน ทั้งนี้เป็นชาวต่างประเทศมากกว่าชาว
ไทย และในปีเดียวกันนี้นักท่องเที่ยวมีระยะเวลาพ านักเฉลี่ย 4.33 วัน มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 4,828 บาท
ต่อคนต่อวัน ดังนั้นรายได้จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตในปี พ.ศ.2554 รวมทั้งสิ้น 
1.89 ล้านบาท (กรมการท่องเที่ยว, 2556) 

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตมีความหลากหลาย ซึ่ง
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวได้สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการและเหตุผลที่แตกต่างกัน บางคนชอบ
เดินทางเพ่ือความสดชื่นของร่างกาย หรือเพ่ือสุขภาพ เพ่ือสนุกสนานตื่นเต้น เพ่ือสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล เพ่ือติดต่ออาชีพและธุรกิจ หรือแม้กระทั่งเพ่ือตอบสนองต่อความสนใจด้าน
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2555) โดยแหล่งท่องเที่ยวด้านประวัติศาสตร์
และวัฒนธรรมในจังหวัดภูเก็ต อยู่จ านวนมาก ทั้งอาคารชิโนโปรตุกีส (ย่านชุมชนเมืองเก่า) กิจกรรม 
“โนราบิก” (ชุมชนบ้านแขนน) พิพิธภัณฑ์ภูเก็ตไทยหัว หรือวัฒนธรรม “เพอรานากัน” เป็นต้น 
นอกจากนั้นเทศกาลกินเจยังเป็นอีกหนึ่งกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งเทศกาลดังกล่าวได้ดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มีเชื้อสายจีนจากหลายประเทศในภูมิภาคเอเชีย 
เช่น จีน มาเลเซีย สิงคโปร์ และฮ่องกง หรือแม้แต่นักท่องเที่ยวจากยุโรปก็มีความสนใจเดินทางมาเข้า
ร่วมกิจกรรมทุกๆ ปี เพ่ือเดินทางเข้ามาเพ่ือท่องเที่ยวพักผ่อน รวมทั้งร่วมชมพิธีกรรมต่างๆจนเป็นที่
กล่าวขานกันอย่างกว้างขวาง จึงส่งผลให้งานเทศกาลกินเจของภูเก็ตมีชื่อเสียงในตลาดท่องเที่ยว 

ในปี พ.ศ.2555 จังหวัดภูเก็ต มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าร่วมงานเทศกาลกินเจประมาณ 2.7 
แสนคน แบ่งเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย 57,000 คน และชาวต่างชาติ 213,000 คน เมื่อเปรียบเทียบ
กับปี พ.ศ.2554 มีสัดส่วนขยายตัวเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 16.4 และรายได้จากการท่องเที่ยวมีสัดส่วนเพ่ิมขึ้น
มากกว่าร้อยละ 16 (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2555) รายได้จากการจัดกิจกรรมและจากการท่องเที่ยวใน
งานเทศกาลกินเจถูกกระจายไปตามธุรกิจต่างๆ ประกอบด้วยธุรกิจด้านที่พัก ซึ่งมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายสูง
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ที่สุด คิดเฉลี่ยร้อยละ 30 ธุรกิจสินค้าของที่ระลึก และธุรกิจด้านอาหารและเครื่องดื่ม มีสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายเท่ากันร้อยละ 18 ส่วนธุรกิจด้านคมนาคมและการเดินทางท่องเที่ยว  และธุรกิจบริการด้าน
สถานที่ท่องเที่ยวและบริการน าเที่ยว มีการใช้จ่ายในสัดส่วนรวมกันร้อยละ 21.5 และในปี พ.ศ.2556 
มีนักท่องเที่ยวรวมทั้งสิ้นประมาณ 3 แสนคน และสร้างรายได้ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตเพ่ิมขึ้นร้อยละ 
15.7 โดยมีมูลค่ารวมทั้งสิ้นประมาณ 8.10 พันล้านบาท (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2556) 

การดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวและสร้างรายได้ให้กับจังหวัดภูเก็ตเพ่ิมมาก
ขึ้นนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งต้องอาศัยเครื่องมือทางการตลาดต้องใช้การสื่อสารทางการตลาดที่สามารถ
ติดต่อกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลอีกทั้งยังเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
กับลูกค้า (Kotler and Armstrong, 2014) แต่พฤติกรรมของผู้บริโภคในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไป
จากอดีตมากโดยผู้บริโภคจะให้ความส าคัญในเรื่องราคาและคุณภาพ อีกทั้งยังมีปัจจัยต่างๆที่มีส่วนท า
ให้พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปของนักท่องเที่ยว เช่น ปัจจัยทางสังคม ปัจจัยทางเทคโนโลยี ปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ และปัจจัยการเมือง เป็นต้น (วลัยพร ริ้วตระกูลไพบูลย์, 2551) ดังนั้นแนวโน้มการตลาดใน
ปัจจุบันธุรกิจจะต้องมุ่งสร้างความได้เปรียบในเชิงการแข่งขันและธุรกิจจะต้องติดตามการเติบโตของ
ตลาดให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงโดยน าทฤษฎีทางการตลาดมาปรับใช้ให้เหมาะสม ซึ่งการสื่อสารไร้
พรมแดนที่ใช้เครื่องมือส่งเสริมการตลาดเพ่ือช่วงชิงกลุ่มลูกค้ากันอย่างรุนแรงในกลุ่มธุรกิจจัดงาน
เทศกาล (Festivals) นักการตลาดจ าเป็นต้องใช้กลยุทธ์ทั้งจากทฤษฎีและการคิดนอกกรอบเพ่ือช่วงชิง
ความได้เปรียบในการแข่งขันโดยนิยมใช้สื่อทางการตลาดที่เชื่อมโยงระหว่างพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวผ่านทางการสื่อสารทางการตลาดในรูปแบบต่างๆ ในการสื่อสารทางการตลาดเพ่ือให้
ลูกค้าได้รู้จักและจดจ า (ชัชวาล เพชรสุวรรณ, 2556) ดังนั้นการศึกษา เรื่อง “สื่อโฆษณาที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต” จึงเป็น
การวิเคราะห์ที่มีความส าคัญต่อการน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการท่องเที่ยวของจังหวัด
ภูเก็ตต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับความส าคัญของสื่อโฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาล   
เพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต 

2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์และระดับความส าคัญของสื่อ
โฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ 
จังหวัดภูเก็ต 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา : งานวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นการศึกษาเก่ียวกับระดับความส าคัญของสื่อโฆษณา
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต 
และความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์และระดับความส าคัญของสื่อโฆษณา เพ่ือหา
แนวทางการพัฒนาสื่อโฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว 
กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต 
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 ขอบเขตด้านประชากร : ชาวต่างชาติที่เดินทางเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว 
กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต 

ขอบเขตด้านสถานที่: สถานที่จัดงานเทศกาลกินเจของจังหวัดภูเก็ต จ านวน  6 แห่ง ได้แก่ 
ศาลเจ้าท่าเรือ ศาลเจ้ากะทู้ ศาลเจ้าสามกอง ศาลเจ้าจุ้ยตุ่ย ศาลเจ้ากวนเต้กุ้น และศาลเจ้าบางเหนียว 
 

กรอบแนวความคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 
วิธีด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เป็นงานวิจัยพ้ืนฐาน (Basic Research) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Method) โดยวิธีการด าเนินวิจัย ประกอบด้วย 

ประชากรและขนาดกลุ่มตัวอย่าง ส าหรับการศึกษาครั้งนี้มีประชากร คือ ชาวต่างชาติที่เดิน
ทางเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต ซึ่งไม่ทราบจ านวน สามารถค านวณขนาด
กลุ่มตัวอย่างกรณีที่ไม่ทราบจ านวนประชากรด้วยสูตรเครซี่และมอร์แกน (สมชาย วรกิจเกษมกุล, 
2554) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% หรือมีสัดส่วนความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ในการศึกษาจ านวน 384 คน ทั้งนี้เทคนิคการสุ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้เป็นตัวแทนที่ดีของ
ประชากร ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ใช้ขั้นตอนในการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น 
(Non-probability Sampling) โดยเลือกสถานที่ส าหรับเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วน 
(Quota  Sampling) จ านวน 6 แห่ง ที่มีการจัดเทศกาลกินเจและได้รับการขึ้นทะเบียนศาลเจ้าจาก
กระทรวงมหาดไทย ซึ่งตั้งอยู่ในพ้ืนที่ของอ าเภอต่างๆ ของจังหวัดภูเก็ต ได้แก่ 1) อ าเภอเมือง จ านวน 
4 แห่ง ได้แก่ ศาลเจ้าบางเหนียว ศาลเจ้าจุ้ยตุ่ย ศาลเจ้าสามกอง และศาลเจ้ากวนเต้กุ้น 2) อ าเภอ
ถลาง จ านวน 1 แห่ง ได้แก่ ศาลเจ้าท่าเรือ และ 3) อ าเภอกะทู้ จ านวน 1 แห่ง ได้แก่ ศาลเจ้ากะทู้ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยสอบถามเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์   
ซึ่งลักษณะค าถามจะเป็นแบบให้เลือกตอบ และสอบถามเกี่ยวกับระดับการโฆษณาที่ส่งผลต่อการเข้า
ร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต โดยลักษณะค าถามจะเป็น
แบบให้เลือกตอบ แบบ 4 ระดับ ดังนี้ 4 ส่งผล ระดับมากที่สุด และ 1 ส่งผล ระดับน้อยที่สุด หลังจาก
นั้นผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้ปรึกษากับผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน เพ่ือทดสอบความเที่ยงตรง (Test 
Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item – Objective Congruence : IOC) 
และวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Test Reliability) ของแบบสอบถาม ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอล
ฟ่าครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งผลการวิเคราะห์ของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.935  

ลักษณะทางประชากรศาสตร ์

- เพศ   - อายุ  - อาชีพ 
- สถานภาพ   - ภูมิล าเนา 
- ระดับการศึกษาสูงสุด  - รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 

ระดับความส าคัญของสื่อ
โฆษณาทีส่่งผลต่อการตัดสินใจ
เข้าร่วมงานเทศกาลเพื่อการ

ท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาล
กินเจ จังหวัดภูเกต็ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินตามขั้นตอนต่างๆ คือ ตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของ
แบบสอบถามในแต่ละข้อ โดยคัดเลือกแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์มาใช้ในการวิเคราะห์ และการ
เลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็นส่วนที่ 1 สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและส่วนที่ 2 สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์ค่าที  (t-Test) และ
ทดสอบค่าเอฟ (F-Test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way ANOVA) โดยก าหนดค่า     
p-value ที่ 0.05 

 
ผลการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ชาวต่างชาติที่เดินทางเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการ
ท่องเที่ยวกรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ตจ านวน 384 คน พบว่า ผู้เข้าร่วมงานมีสัดส่วนเพศ
ชายและเพศหญิงเท่ากัน มีอายุระหว่าง 25-29 ปี และมีสถานภาพแต่งงานแล้ว โดยมีระดับการศึกษา
สูงสุดระดับปริญญาตรี และมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชน ซึ่งมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 40,000 
บาท ส่วนด้านภูมิล าเนานั้น พบว่า ผู้เข้าร่วมงานส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาจากประเทศจีน รองลงมา คือ 
ประเทศในกลุ่มทวีปยุโรป 
 
ตารางที่ 2 ระดับความส าคัญของสื่อโฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการ
ท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต 

ส่ือโฆษณา ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

โทรทัศน์ 2.95 0.908 มาก 
หนังสือพิมพ์ 2.79 0.908 มาก 
หนังสือ 2.72 0.902 มาก 
โปสเตอร์ 2.69 0.923 มาก 
แผ่นพับ 2.61 0.870 มาก 
วิทยุ 2.60 0.915 มาก 
โรงภาพยนตร์ 2.58 0.969 มาก 

รวม 2.70 0.612 มาก 
 
 
ตารางท่ี 3 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์และระดับความส าคัญของสื่อโฆษณาที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต 

ลักษณะทาง
ประชากร 

ศาสตร ์ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับ

การศึกษา 
อาชีพ 

รายได้
เฉลี่ยต่อ
เดือน 

ภูมิล าเนา 

สื่อโฆษณา 

วิทยุ -1.172 1.139 2.058 4.594* 3.552* 2.455* 0.325 
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ลักษณะทาง
ประชากร 

ศาสตร ์ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับ

การศึกษา 
อาชีพ 

รายได้
เฉลี่ยต่อ
เดือน 

ภูมิล าเนา 

สื่อโฆษณา 

หนังสือ -0.905 0.652 0.916 3.999* 1.284 1.278 2.334 
แผ่นพับ -0.176 1.535 0.028 1.206 0.626 2.356 0.786 
โทรทัศน์ 1.860 1.384 0.401 2.305 1.755 0.158 1.280 
โปสเตอร์ 0.331 0.493 0.388 1.648 2.487 1.659 2.502 
หนังสือพิมพ์ 1.068 0.686 0.349 0.986 1.719 1.167 2.068 
โรงภาพยนตร์ 0.579 1.438 0.670 0.788 2.850* 0.913 0.046 
หมายเหตุ   * มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  
 จากตารางที่ 2 แสดงระดับความส าคัญของสื่อโฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงาน
เทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต พบว่า  ในภาพรวมผู้เข้าร่วมงาน
เทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต มีความคิดเห็นระดับความส าคัญ
ของสื่อโฆษณาในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.70  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ที่มีระดับความส าคัญระดับมาก สามารถเรียงล าดับได้ดังนี้ 
โทรทัศน์ (ค่าเฉลี่ย = 2.95) หนังสือพิมพ์ (ค่าเฉลี่ย = 2.79) หนังสือ (ค่าเฉลี่ย = 2.72) โปสเตอร์ 
(ค่าเฉลี่ย = 2.69) แผ่นพับ (ค่าเฉลี่ย = 2.61) วิทยุ (ค่าเฉลี่ย = 2.60) และโรงภาพยนตร์ (ค่าเฉลี่ย = 
2.58) 
 จากตารางที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์กับระดับความส าคัญ
ของสื่อโฆษณาท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ 
จังหวัดภูเก็ต พบว่า ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ระดับการศึกษาของผู้เข้าร่วมงานเทศกาลที่
แตกต่างกันมีความสัมพันธ์กับสื่อโฆษณาทางวิทยุ และหนังสือที่ ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงาน
เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ตแตกต่างกัน 
 นอกจากนั้นยังพบอีกว่าอาชีพของผู้เข้าร่วมงานเทศกาลที่แตกต่างกันมีความสัมพันธ์กับสื่อ
โฆษณาทางวิทยุ และโรงภาพยนตร์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว 
กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ตแตกต่างกัน  
 ส่วนรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้เข้าร่วมงานเทศกาลที่แตกต่างกันมีความสัมพันธ์กับสื่อโฆษณา
ทางวิทยุที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ 
จังหวัดภูเก็ตแตกต่างกัน 
 
การอภิปรายผล 
 การโฆษณาไม่ว่าจะเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อแพร่ภาพและกระจายเสียง สื่อกลางแจ้ง สื่อเคลื่ อนที่ 
หรือสื่อท้องถิ่น ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นการติดต่อสื่อสารกับกลุ่มผู้รับข่าวสารจ านวนมาก และเป็นการ
เสนอขายความคิด สินค้าหรือบริการ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปแบบการแจ้งข่าวสาร การจูงใจให้เกิดความ
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ต้องการ หรือการเตือนความทรงจ า ทั้งยังสามารถระบุผู้อุปถัมภ์รายการคือ ผู้ผลิตหรือผู้จัดจ าหน่าย
สินค้าที่โฆษณาได้ และผู้อุปถัมภ์รายการต้องเสียค่าใช้จ่ายส าหรับสื่อโฆษณาเมื่อน าโฆษณามาใช้กับ
การท่องเที่ยวช่วยท าให้นักท่องเที่ยวเกิดการรับรู้ และมีความต้องการต่อการเดินทางมากยิ่งขึ้น 
(Crisan and Berariu, 2013) 
 การโฆษณาเป็นการสื่อสารข้อมูลที่ใช้สื่อหลากหลายประเภท โดยมีวัตถุประสงค์โดยแจ้ง
ข่าวสาร จูงใจ และเตือนความทรงจ าเกี่ยวกับความคิด หรืองานเทศกาล ซึ่งการโฆษณาสามารถสร้าง
ความตระหนักรู้ในตัวของการจัดกิจกรรม (สุทธินันทน์ พรหมสุวรรณ และรพีพรรณ ฉัตรเลิศยศ, 
2553) ดังนั้นเมื่อมีการส่งเสริมกิจกรรมอ่ืนๆ จะช่วยเพ่ิมความมั่นใจต่อการเดินทางเข้าร่วมงานได้ง่าย
ยิ่งขึ้น ซึ่งลักษณะของโฆษณามีข้อดีในการช่วยการติดต่อสื่อสารและส่วนใหญ่จะเป็นการติดต่อสื่อสาร
กับกลุ่มผู้รับข่าวสารจ านวนมาก ทั้งนี้เป็นการเสนอขายความคิด หรืองานเทศกาล ซึ่งอาจจะอยู่ใน
รูปแบบการแจ้งข่าวสาร การจูงใจให้เกิดความต้องการ หรือการเตือนความทรงจ า ( Ekhlassi, 
Maghsoodi, and Mehrmanesh, 2012) นอกจากนั้นการโฆษณาผ่านทางโทรทัศน์เป็นการส่งเสริม
เพ่ือให้ได้กลุ่มเป้าหมายที่มีจ านวนมาก แต่มีข้อเสียเนื่องจากค่าใช้จ่ายสูง ส่วนการโฆษณาผ่านทาง
หนังสือพิมพ์นอกจากจะช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย เมื่อเปรียบเทียบกับด้านอ่ืนๆ การโฆษณาผ่านทางนี้
จะประหยัดงบประมาณมากว่า แต่สามารถท าให้เกิดการรับรู้ในวงกว้างเช่นเดียวกัน แต่การโฆษณาที่
นักท่องเที่ยวเห็นความส าคัญน้อยที่สุด คือ การโฆษณาผ่านทางโรงภาพยนตร์ เพราะเป็นการลงทุนที่
สูงแต่ขึ้นอยู่กับความนิยมของคนเฉพาะกลุ่ม และเป็นกลุ่มเป้าหมายที่แคบ ทั้งยังไม่ตรงกับลักษณะ
นิสัยของนักท่องเที่ยว 
 
ข้อเสนอแนะ 
 แนวทางการพัฒนาการโฆษณาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานเทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว 
กรณีศึกษา เทศกาลกินเจ จังหวัดภูเก็ต ที่ส าคัญคือควรโฆษณาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดงาน
เทศกาลเพ่ือการท่องเที่ยว เช่น เทศกาลกินเจ ฯลฯ อย่างต่อเนื่องและทั่วถึงให้แก่นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่ต้องการจะเข้าร่วมงาน ทั้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสถานที่จัดงาน กิจกรรมของการจัดงาน 
และแนวทางในการปฏิบัติตนส าหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการการมีส่วนร่วมกับกิจกรรม เป็นต้น เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวได้เกิดการรับรู้และเตรียมตัวส าหรับการเข้าร่วมงาน และการเน้นการโฆษณาผ่านสื่อวิทยุ
ทั้งในประเทศและต่างประเทศเป็นภาษาต่างๆ ที่ตรงกับกลุ่มเป้าหมายของผู้เข้าร่วมงาน โดยแบ่งเป็น
ก่อนการเริ่มจัดงานเทศกาล เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับรู้ว่ามีสถานที่ใดมีการจัดงานเทศกาลบ้าง และ
เมื่ออยู่ระหว่างการจัดงานเทศกาลนั้นควรเน้นการโฆษณาผ่านวิทยุท้องถิ่นที่ใช้ภาษาต่างๆ ที่ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้นักท่องเที่ยวรับรู้กิจกรรมในแต่ละวัน เพ่ือช่วยกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวได้เกิดการ
เดินทางเข้าร่วมงานเทศกาลอย่างต่อเนื่อง 
 ส่วนข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาครั้งต่อไปนั้น ควรมีการศึกษาถึงการสื่อสารทางการตลาดใน
รูปแบบต่างๆ เพ่ือช่วยส่งเสริม อีกทั้งควรศึกษาความพร้อมของจังหวัดที่ส่งผลต่อการจัดงานเทศกาล
เพ่ือการท่องเที่ยว เช่น การเข้าถึง ความคุ้มค่า ฯลฯ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาศักยภาพที่ตรงกับความ
ต้องการและเกิดการอ านวยความสะดวกต่อนักท่องเที่ยว เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 
        โครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ๑) ศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ที่มี   
ความเหมาะสมกับพ้ืนที่ ๒) ความต้องการของชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์        
๓) ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ ใช้วิธีวิจัย
เชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างคือ นักท่องเที่ยว ชาวบ้าน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อ ใช้เครื่องมือ
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์  สถิติได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ ผลการวิจัย
พบว่า ชุมชนที่เหมาะสมในการจัดกิจกรรมเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ ควรมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น มีวิถีชีวิต
ชุมชน มีแหล่งท่องเที่ยว โครงสร้างพื้นฐานพร้อม ด้านชุมชนต้องการมีส่วนในการร่วมพัฒนา สามารถ
สร้างรายได้ให้กับชุมชนได้  ด้านความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ควรระบุกิจกรรมที่บ าเพ็ญประโยชน์
ช่วงวัน เวลา สถานที่เหมาะสม ความปลอดภัย ก่อเกิดความยั่งยืนให้กับชุมชนได้ตลอดไป 

 

ค าส าคัญ : ท่องเที่ยวบ าเพ็ญประโยชน์,ท่องเที่ยวชุมชน,ท่องเที่ยวอาสา,แหลมตุ๊กแก, 
 

Abstract 

This project was aimed to: 1) study an appropriate model for voluntary 

activities in this area to develop tourism, 2) investigate the needs of the local 

community, and 3) determine the satisfaction level of the tourists for the voluntary 

activities.  This study employed both the quantitative and qualitative methods. The 

sample group consisted of tourists, local people, and staff from involved units.  

Interviews and questionnaires were employed.  The statistics used included means, 

percentage, and S.D.  The results revealed that the community had the potential to 

develop into a tourist attraction (voluntary activities in tourism) for several reasons. 

The village had a unique identity with its own culture and way of life, many 

attractions and basic infrastructure.  The local people were willing to participate in the 

development because they needed extra income from tourism.  In terms of the 

tourists, most of them suggested that the community should designate the exact dates 

and place for the voluntary activities.  Safety should be taken into consideration for 

the sustainable tourism development. 

 

Keywords : Voluntary tourism, community tourism, volunteer tourism, Laemtookae 
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บทน า 
“การท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์” การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้ให้

ความหมายของการท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์ว่าเป็นการท่องเที่ยวที่เน้นไปในกลุ่มนักท่องเที่ยว
เยาวชนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษาเนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพสูงที่สุดเพราะอยู่ในวัย        
ที่แสวงหาประสบการณ์ กระตือรือร้น มีความคิดสร้างสรรค์พร้อมเปิดรับสิ่งใหม่อยู่เสมอรวมทั้ง        
มีจิตส านึกที่จะสร้างสรรค์ประโยชน์ให้แก่สังคม ชุมชนมีแนวคิดที่จะจัดให้มีค่ายอาสาสมัครเดิน
ทางเข้าไปในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์และช่วยพัฒนาชุมชนด้านการท่องเที่ยว  อาทิ     
การถ่ายทอดความรู้ด้านการเป็นวิทยากรน าชมพ้ืนที่การออกแบบผลิตภัณฑ์หัตถกรรมท้องถิ่นเพ่ือ
พัฒนาเป็นสินค้าที่ระลึก เป็นต้น ขณะเดียวกันกลุ่มอาสาสมัครดังกล่าวก็จะได้เรียนรู้วิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมของท้องถิ่นจากการได้ใช้ชีวิตอยู่ในชุมชนได้ใกล้ชิดกับชาวบ้านที่มีภูมิปัญญาท้องถิ่น”  

ในพ้ืนที่จังหวัดภูเก็ต พบว่าปัจจุบันมีการน าเอารูปแบบการท่องเที่ยวมาใช้อยากหลากหลาย 
เช่น การท่องเที่ยวชุมชนมาใช้เป็นจุดขายด้านการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวทางด้านศิลปวัฒนธรรม 
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยพบว่ามีสปาเกิดขึ้นเพ่ือรองรับความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็นจ านวน
มาก ในอีกด้านหนึ่งที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ ที่ควรน ามาเสนอและเป็นจุดขายด้านการท่องเที่ยว
ได้คือ การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ (Voluntary Tourism)  เนื่องจากในจังหวัดดังกล่าว        
มีความเป็นเอกลักษณ์ท่ีน่าศึกษาเป็นอย่างยิ่ง และยังเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนเพ่ือชุมชน 
โดยกลุ่มนักท่องเที่ยว เป็นได้ทั้งนักท่องเที่ยวภายในพ้ืนที่ และนอกพ้ืนที่ และส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
เยาวชน ที่ต้องการศึกษาหาประสบการณ์ใหม่ๆ ผ่านการท่องเที่ยว โดยเป็นการศึกษาเกี่ยวกับ วิถีชีวิต 
ความเป็นอยู่ รวมทั้งเป็นการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนอย่างแท้จริง เกิดประโยชน์ทั้งสองฝ่าย ทั้งผู้ให้
และผู้รับ ซึ่งปัจจุบันนี้ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้พยายามน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยว
ดังกล่าวแล้ว เช่น  ชุมชนเกาะเตียบ บ้านปากคลอง จังหวัดชุมพร  ชุมชนบ้านถ้ าเต่า จังหวัดสกลนคร   
ชุมชนบ้านนาตาโพ จังหวัดอุทัยธานี ชุมชนคลองตะเคียน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นต้น       
จากรูปแบบการท่องเที่ยวข้างต้นที่น าเสนอ ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะท าการศึกษา แนวทางการพัฒนา
รูปแบบการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์ ในพ้ืนที่ของจังหวัดภูเก็ต เพ่ือเป็นทางเลื อกใหม่
ส าหรับนักท่องเที่ยวในอนาคต ที่ต้องการแสวงหาความรู้ที่อยู่ในชุมชน รู้จักและเข้าใจตนเองมากขึ้น 
ผ่านการท่องเที่ยวในรูปแบบเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์ (Voluntary Tourism) และการศึกษาดังกล่าว
สามารถช่วยพัฒนาชุมชนให้สามารถพัฒนาตนเอง และคงอยู่ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงได้ 
และพัฒนาไปพร้อมกับความก้าวหน้าด้านการท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ 
 

     ๒.๑ เพ่ือศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ที่มีความเหมาะสมกับพ้ืนที่ 
     ๒.๒ เพ่ือหาความต้องการของชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 
     ๒.๓ ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

๓.๑ ขอบเขตด้านพ้ืนที่  
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                ได้แก่พ้ืนที่ หมู่ ๔ บ้านแหลมตุ๊กแก ต าบลรัษฎา อ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต โดยมี
ลักษณะเฉพาะพ้ืนที่ ได้แก่ วิถีชีวิตชุมชน ภาษา ศาสนา อาชีพ  มีความพร้อมด้านสาธารณูปโภค    
การเดินทาง  มีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจช่วยสนับสนุนให้การจัดการท่องเที่ยวประสบความส าเร็จ   

๓.๒ ขอบเขตด้านเนื้อหา     
                ได้แก่ เนื้อหาด้านปัจจัยส่วนบุคคล  ศักยภาพการท่องเที่ยวในพ้ืนที่  ความเป็นมาของ
ชุมชน  ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมต่างๆ  การรองรับด้านการท่องเที่ยว โครงสร้างพ้ืนฐาน 
การให้บริการข้อมูลข่าวสาร การเข้าถึงพ้ืนที่   ความสนใจของนักท่องเที่ยว กิจกรรมที่เหมาะสมกับ
พ้ืนที่ เป็นต้น 
          ๓.๓ ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

      กลุ่มตัวอย่างในฐานะ เจ้าของพ้ืนที่การท่องเที่ยวได้แก่ เจ้าของพ้ืนที่ท่องเที่ยว หรือผู้น า
ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต  จ านวน  ๑๐ คน 
                กลุ่มตัวอย่างในฐานะ นักท่องเที่ยวเยาวชนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษาในพ้ืนที่
ศึกษา และท่ีเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต  จ านวน ๒๐๐ คน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์ เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นไปในกลุ่มนักท่องเที่ยวเยาวชน   

ที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษา  เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพสูงที่สุดเพราะอยู่ในวัยที่     
แสวงหาประสบการณ์ กระตือรือร้น มีความคิสร้างสรรค์พร้อมเปิดรับสิ่งใหม่อยู่เสมอ รวมทั้งมี
จิตส านึกที่จะสร้างสรรค์ประโยชน์ให้แก่สังคม ชุมชน  มีแนวคิดที่จะจัดให้มีค่ายอาสาสมัคร          
เดินทางเข้าไปในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์และช่วยพัฒนาชุมชนด้านการท่องเที่ยว  อาทิ
การถ่ายทอดความรู้ด้านการเป็นวิทยากรน าชมพ้ืนที่   การออกแบบผลิตภัณฑ์หัตถกรรมท้องถิ่นเพ่ือ
พัฒนาเป็นสินค้าที่ระลึก เป็นต้น ขณะเดียวกันกลุ่มอาสาสมัครดังกล่าวก็จะได้เรียนรู้วิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมของท้องถิ่นจากการได้ใช้ชีวิตอยู่ในชุมชนได้ใกล้ชิดกับชาวบ้านที่มีภูมิปัญญาท้องถิ่น                                      
(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยททท.) 
              การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism)  เป็นการท่องเที่ยวที่ไม่เป็นอันตรายต่อ
สิ่งแวดล้อมทุกรูปแบบไม่ว่าจุดหมายปลายทางจะเป็นที่ใดจะเป็นกลุ่มใหญ่(Mass Tourism)เป็นกลุ่ม
ขนาดเล็กทั้งในเมืองและชนบท  ซึ่งสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย(๒๕๓๙) 
กล่าวว่าเป็นการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่นใน
ปัจจุบันโดยมีการป้องกันและสงวนรักษาโอกาสต่างๆของอนุชนรุ่นหลังซึ่งการท่องเที่ยวในลักษณะนี้มี
ความหมายถึงการจัดการทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจสังคมและความ
งามทางสุนทรียภาพในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณ์ของวัฒนธรรมและรักษาระบบนิเวศด้วย 
            การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) เป็นการท่องเที่ยวกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มเล็ก
ที่มีการจัดการอย่างดีเยี่ยม เพราะสามารถด ารงไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเที่ยวให้มีความดึงดูดใจอย่างไม่
เสื่ อมคลาย และธุ รกิ จท่อง เที่ ยวมีการปรับปรุ ง  คุณภาพให้ ได้ ผลก า ไรอย่ าง เป็นธรรม                  
(บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา : ๒๕๔๒)   
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           การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ควรมีลักษณะเป็นการท่องเที่ยวที่มีความต่อเนื่อง (Continuity)   
หมายถึง ความต่อเนื่องของทรัพยากรธรรมชาติ และความต่อเนื่องของวัฒนธรรมซึ่งจัดเป็นทรัพยากร
หลักในการท่องเที่ยว และสามารถมอบประสบการณ์นันทนาการที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว เป็นการ
ท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ (Quality) หมายถึงการเน้นคุณภาพของสามส่วนหลัก คือ คุณภาพของ
สิ่งแวดล้อม คุณภาพของประสบการณ์ นันทนาการที่นักท่องเที่ยวได้รับ และคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชน  เป็นการท่องเที่ยวที่มีความสมดุล (Balance) หมายถึงความสมดุลระหว่างความต้องการ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ความต้องการของชุมชนท้องถิ่นและขีดความสามารถของทรัพยากร    
(อุษาวดี พูลพิพัฒน์ผล, ๒๕๔๕)                                                      
           จากการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และแนวคิดด้านการท่องเที่ยวชุมชน 
ผู้วิจัยได้น าเสนอกรอบการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 

                   ตัวแปรอิสระ                             ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ ๑  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 
             บ้านแหลมตุ๊กแก ต าบลรัษฎา อ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต” 
 

วิธีด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย 
 

           เป็นการวิจัยอาศัยระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ทั้งเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  เพ่ือศึกษารูปแบบ
การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ที่เหมาะสมกับพ้ืนที่   สภาพของชุมชนที่เอ้ือต่อการจัดกิจกรรมด้าน
การท่องเที่ยว ศึกษาศักยภาพและสภาพปัญหาด้านการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านแหลมตุ๊กแก        
และหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนผ่านการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
บ าเพ็ญประโยชน์ โดยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพ้ืนที่  โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) เป็นหลัก โดยเครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบ
ส ารวจ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม แบบบันทึก และอัดเทปการประชุมกลุ่มย่อย การเก็บรวบรวม

การพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 

ทีม่ีความเหมาะสมกับพ้ืนที่ 
 

จัดกิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงบ าเพ็ญประโยชน์เพื่อ

ถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน
บ้านแหลมตุ๊กแก 

 

ความต้องการชุมชน 
ที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิง

บ าเพ็ญประโยชน์ 
 

   

ความพึงพอใจขอนักท่องเที่ยว 
ต่อรูปแบบและกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ
ประโยชน์ 

 

 

คู่มือการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ

ประโยชน์ 
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ข้อมูล จากการสังเกต และการสนทนากลุ่ม (focus group)  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ส าหรับ
ข้อมูลพ้ืนฐานของแหล่งท่องเที่ยวจากการส ารวจพ้ืนที่ น ามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้ อหา (Content 
Analysis) แล้วเขียนรายงานผลการวิเคราะห์โดยการเขียนเชิงพรรณนา และข้อมูลแบบสอบถามใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์  ท าการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (X) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ตามลักษณะของเครื่องมือ  ซึ่งผู้วิจัยมีวิธีการด าเนินงานตามขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 

๕.๑ การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ประกอบด้วย  คณะผู้บริหาร หรือตัวแทนจาก
หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ได้แก่  หน่วยงานราชการ เช่น การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย (ททท.) , องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.), องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) ,
มหาวิทยาลัยต่างๆ , หอการค้าจังหวัด, สมาคมธุรกิจท่องเที่ยว, บริษัทน าเที่ยว   ผู้น าชุมชนในพื้นท่ี ,
ชมรมการท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ ในจังหวัดภูเก็ต  

๕.๒ การสัมภาษณ์เจาะลึก (Indepth Interview)  ประกอบด้วย เจ้าของหรือคณะผู้บริหาร
จากหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเพื่อการบ าเพ็ญประโยชน์ของจังหวัดภูเก็ต 
จ านวน ๑๐ ราย ได้แก่ตัวแทนจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)   สมาคมธุรกิจท่องเที่ยว, 
องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.)  ผู้ประกอบการน าเที่ยว   องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.)    
ผู้น าชุมชนในพ้ืนที่ตัวแทนมหาวิทยาลัยต่างๆ  ในพ้ืนที่ศึกษา  หอการค้าจังหวัด  ชมรมการท่องเที่ยว
ในรูปแบบต่างๆ  

๕.๓ การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล จ านวน ๒๐๐ ชุด โดยค าถามแบบ Likert Scale แบ่งออกเป็น 5 ระดับคือพึงพอใจ
มากที่สุด  มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ท าการส ารวจกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมการบ าเพ็ญ
ประโยชน์บ้านแหลมตุ๊กแก ประกอบด้วย กลุ่มเยาวชนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษา ของจังหวัด
ภูเก็ต  และกลุ่มเยาวชนที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต และสมัครเข้าร่วมกิจกรรมบ าเพ็ญ
ประโยชน์บ้านแหลมตุ๊กแก 
 
 

การสร้างเครื่องมือ 
        การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีขั้นตอนการสร้างเครื่องมือดังนี้ 

๖.๑ ศึกษาเอกสาร และขอบข่ายงานด้านการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในพ้ืนที่
เป้าหมาย  

๖.๒ จัดท าชุดโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ โดยบรรจุกิจกรรมการบ าเพ็ญ
ประโยชน์ในพื้นท่ีเป้าหมาย  
          ๖.๓ สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการชุดการ
ท่องเที่ยวและการจัดกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ในพื้นที่เป้าหมาย 
 ๖.๔ ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของชุดโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ
ประโยชน์ด้านเนื้อหา ภาษา  ความครอบคลุมรายละเอียดที่เก่ียวกับการส ารวจความพึงพอใจ 

๖.๕ ทดสอบชุดการท่องเที่ยว โดยใช้กับกลุ่มตัวอย่างขนาดเล็ก เพ่ือตรวจสอบความเข้าใน
ด้านรูปแบบการท่องเที่ยว และกิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์  
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๖.๖ ปรับปรุงชุดการท่องเที่ยว และกิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์ รวมทั้งเครื่องมือให้
สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จริง         
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

๗.๑ การเก็บข้อมูลศักยภาพชุมชนหมู่ที่ ๔ บ้านแหลมตุ๊กแก เก็บข้อมูลโดยการจัดการประชุม
เปิดเวทีชาวบ้าน เพ่ือให้ชาวบ้านระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพของชุมชนที่จะเป็นผลิตภัณฑ์การ
ท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ รับฟังความคิดเห็นจากชุมชน  และให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการศึกษา
ศักยภาพชุมชน  

๗.๒ การเก็บข้อมูลความต้องการของชุมชนใช้แบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ์ โดยการ
ลงชุมชน เก็บข้อมูลสอบถามทั้งผู้น าชุมชน  เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่  นักวิชาการ
ด้านการท่องเที่ยว   
          ๗.๓ การเก็บข้อมูลความต้องการของกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นกลุ่มเยาวชนที่ก าลังศึกษาอยู่ใน
ระดับอุดมศึกษาในจังหวัดภูเก็ต และนักท่องเที่ยวเยาวชนที่เดินทางมาในจังหวัดภูเก็ตและเข้าร่วม
กิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์  โดยใช้แบบสอบถาม เก็บข้อมูลจ านวน ๒๐๐ คน 
 
ผลการวิจัย 
      จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์บ้านแหลมตุ๊กแก ต าบลรัษฎา 
อ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิจัยดังนี้ 
      สว่นที่ ๑ ผลการศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ที่มีความเหมาะสมกับพ้ืนที่ 
      สว่นที่ ๒ ผลการศึกษาความต้องการของชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 
      สว่นที่ ๓ ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
บ าเพ็ญประโยชน์ 
 

ส่วนที่ ๑ ผลการศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ที่มีความเหมาะสมกับพื้นที่ 
           การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ โดยวิเคราะห์ลักษณะความเหมาะสมทั้ง        
๘ ด้าน ได้แก่ ด้านการคมนาคม ด้านสิ่งอานวยความสะดวก ด้านความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านความสะอาด ด้านคุณภาพการบริการและสินค้า ด้านสถานที่สาคัญทางศาสนา ความเชื่อ 
ทรัพยากรทางประวัติศาสตร์ และแหล่งเรียนรู้ด้านแหล่งอาชีพ และด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว     
การเก็บข้อมูลในแหล่งท่องเที่ยวชุมนโดยใช้แบบสังเกตว่ามีอยู่จริงในแหล่งท่องเที่ยวบ้านแหลมตุ๊กแก 
ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า 

๑.๑  ด้านการคมนาคม พบว่า เส้นทางสัญจรก่อนเข้าถึงหมู่บ้านมีความสะดวก มีป้ายจราจร
บอกทางอย่างชัดเจน ไม่ซับซ้อน ถนนค่อนข้างเรียบ ไม่เป็นหลุมเป็นบ่อ  เนื่องจากเส้นทางดังกล่าวใช้
เป็นเส้นทางหลักในการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว โรงแรม รีสอร์ท และเมื่อเส้นทางสัญจรเข้าไปยัง
หมู่บ้านเป้าหมาย พบว่า ถนนค่อนข้างแคบ ไม่เรียบ ขรุขระ เป็นหลุมเป็นบ่อ ท าให้ต้องระมัดระวัง   
ในการขับขี่ และการกลับรถในหมู่บ้าน  

๑.๒ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า ภายในหมู่บ้านมีอาคารเอนกประสงค์ขนาดใหญ่ 
ส าหรับการประชุม จัดกิจกรรมต่างๆ มีศูนย์ให้บริการปกระจ าหมูบ้านแต่ขาดการดูแล เอาใจใส่ท าให้
สกปรกและหลังคามีรอยรั่ว มีการประชาสัมพันธ์เสียงตามสายภายในหมู่บ้าน บริเวณทางเข้าหมู่บ้าน
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มีการสร้างพิพิธภัณฑ์เพ่ือไว้แสดงวิถีชีวิตของชุมชนซึ่งส่วนใหญ่เป็นชาวเล และปัจจุบันยังไม่มีการเปิด
ให้บริการนักท่องเที่ยว มีห้องน้ า  มีสถานที่จอดรถ  โทรศพัท์สาธารณะ  
          ๑.๓ ด้านความสะอาด  พบว่าหมู่บ้านมีปัญหาเรื่องปริมาณขยะจ านวนมาก เนื่องจากการทิ้ง
ขยะไม่เป็นที่ และขาดความเอาใส่ใจเรื่องความสะอาด สุขอนามัยที่ถูกต้อง ปริมาณถังขยะมีจ านวน
น้อย และอีกสาเหตุหนึ่งเนื่องมาจากหมู่บ้านแหลมตุ๊กแกมีพ้ืนที่ติดทะเล ท าให้ปริมาณขยะถูกพัดเข้าสู่
ฝั่งบริเวณหน้าชาดหาดมีปริมาณมากทุกวัน และทางหน่วยงานที่จัดเก็บขยะเพียง 1 ครั้งต่อสัปดาห์ 
          ๑.๔ ด้านความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว พบว่า ภายในหมู่บ้านมีประชาชนช่วยดูแลความ
ปลอดภัย เช่น การสัญจรภายในหมู่บ้าน ความปลอดภัยในการเลือกซ้ือ  ความปลอดภัยบริเวณ
สถานที่จอดรถ ความปลอดภัยบริเวณหน้าชายหาดของหมู่บ้าน  
          ๑.๕ ด้านคุณภาพการบริการและสินค้า พบว่าภายในหมู่บ้านมีการจ าหน่ายอาหารและ
เครื่องดื่มแก่นักท่องเที่ยว มีราคาเหมาะสม  มีการจ าหน่ายสินค้าและของที่ระลึกมีคุณภาพเหมาะสม
กับราคา มีสินค้าที่มาจากการผลิตของคนในชุมชนส่วนใหญ่เป็นอาหารทะเล  
          ๑.๖ ด้านสถานที่ส าคัญทางศาสนา และแหล่งเรียนรู้  พบว่า ในการจัดชุดโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์บ้านแหลมตุ๊กแก ระหว่างเส้นทางท่องเที่ยวสามารถจัดสถานที่
ท่องเที่ยวประกอบด้วย จุดชมลิง  สักการะพ่อตาโต๊ะหินขาว กราบพระวัดเกาะสิเหร่ และชายหาด
สวยงาม พิพิธภัณฑ์ ท าให้สามารถจัดชุดโปรแกรมการท่องเที่ยวได้น่าสนใจ 
          ๑.๗ ด้านแหล่งอาชีพ พบว่าส่วนใหญ่ยังประกอบอาชีพอยู่กับทะเล เช่น การเก็บหากุ้ง หอย 
ปู ปลา ด าปลิงทะเล จับกุ้งมังกร วางลอบ วางไซ และมีบางส่วนท าสวน รับจ้างทั่วไป และรับจ้างและ
บริการน าเที่ยวบ้าง การแปรรูปสินค้าจากทะเล และการพัฒนาผลิตภัณฑ์หัตถกรรมพ้ืนบ้านการร้อย
เครื่องประดับ  
          ๑.๘ ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวพบว่า  ภายในหมู่บ้านมีการรวมกลุ่มของชาวบ้านขับร้อง
เพลงพื้นบ้าน  เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่ในหมู่บ้านแหลมตุ๊กแก เป็นชาวเล จึงมีภาษาพูด แต่ไม่มี
ภาษาเขียน มีพิธีกรรมทางศาสนาและวัฒนธรรมที่แตกต่าง มีประเพณีลอยเรือชาวเลเป็นประจ าทุกปี 
ซึ่งเหมาะแก่การจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์อย่างมาก  
 

ส่วนที่ ๒ ผลการศึกษาความต้องการของชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 
           ความต้องการด้านการท่องเที่ยวของประชาชนอยู่ในระดับมากที่สุด  มีความคิดเห็นในเชิง
บวกต่อนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาจัดกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวกับชุมชนท าให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาชุมชน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อตัวชุมชนโดยรวม และต่อตัวเองด้วยโดยเห็นว่า  การท่องเที่ยว
ชุมชนในลักษณะการท ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ท าให้คนในชุมชนรู้สึกรักและหวงแหนวัฒนธรรม
ของชุมชน การจัดการท่องเที่ยวโดยเน้นกิจกรรมท าให้เกิดความอย่างยั่งยืน  สร้างจิตสานึก ให้คนใน
ชุมชนร่วมกันอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น เกิดการพัฒนาคนในชุมชน สิ่งแวดล้อมสังคมและวัฒนธรรม       
การจัดการท่องเที่ยวในลักษณะดังกล่าวท าให้เกิดความอย่างยั่งยืน มีการบริหารจัดการส าหรับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียได้อย่างอย่างยุติธรรมและโปร่งใส  คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  มีส่วนร่วมในการ
วางแผนตัดสินใจและประเมินผลกระทบที่เกิดจากการท่องเที่ยว  
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          ในด้านของการรับรู้ผลกระทบที่อาจเกิดจากการท่องเที่ยวจากการสัมภาษณ์ พบว่ายังอยู่ใน
ระดับน้อย เป็นการรับรู้ผลกระทบทางด้านลบที่อาจจะส่งผลกระทบต่อชุมชนเมื่อมีการท่องเที่ยว
เกิดขึ้น คือ การท่องเที่ยวท าให้เกิดปัญหาต่างๆในชุมชน เช่น ปัญหาการจราจร ปัญหาอาชญากรรม 
และการท่องเที่ยวอาจก่อให้เกิดการท าลายสิ่งแวดล้อม เช่น ขยะ น้ าเสีย อากาศเสีย มลภาวะทาง
เสียง ซ่ึงอาจจะสะท้อนให้เห็นว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนมองผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวในทางบวกหรือเป็นประโยชน์มากกว่าที่จะส่งผลเสียกับชุมชนหรือตัว
ประชาชนเอง  
           ส าหรับความต้องการด้านการท่องเที่ยวที่ประชาชนในหมู่ที่ 4 บ้านแหลมตุ๊กแก ได้ให้มุมมอง
ไว้เกี่ยวกับการท่องเที่ยว และกิจกรรมการท่องเที่ยวได้แก่  การเผยแพร่องค์ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ด้านขนบธรรมเนียมประเพณี เช่น ประเพณีการลอยเรือ การขับร้องเพลงพ้ืนบ้าน วิถีชีวิตชุมชน เป็น
ต้น รองลงมาด้านสิ่งปลูกสร้าง ถาวรวัตถุ วัด วา อาราม พิพิธภัณฑ์ และแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  
และเมื่อถามถึงความต้องการเข้าร่วมในการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนร่วมกับหน่วยงาน
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ พบว่า ประชาชนที่อาศัยอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนต้องการมีส่วนร่วมใน
การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านแหลมตุ๊กแก  
 

ส่วนที่ ๓ ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง 
บ าเพ็ญประโยชน์ 
           ๓.๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                 ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 60          
มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 100.00  มีอายุ 18 - 23 ปี คิดเป็นร้อยละ 77.60  การศึกษา
ระดับปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 81.50 มีอาชีพนักเรียนนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 100.00  มี
รายได้ระหว่าง 5,001 – 10,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 56.50  ส่วนใหญ่ไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรม 
คิดเปน็ร้อยละ 85.50 และเคยเข้าร่วมกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 14.50 ตามล าดับ 
 

          ๓.๒ ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ
ประโยชน์ 
 

        ตารางท่ี ๑  ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุดการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ และ
กิจกรรมการการบ าเพ็ญประโยชน์ในชุมชนหมู่ 4 บ้านแหลมตุ๊กแก 
 

ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย S.D 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

1.ด้านโปรแกรมการท่องเที่ยว    
  1.1 มีความหลากหลายด้านสถานที่ท่องเที่ยว 4.31 0.79 มาก 
  1.2 สถานที่ท่องเที่ยวมีความน่าในใจ  4.21 0.87 มาก 
  1.3 สถานที่ท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงได้ง่าย 4.14 0.91 มาก 
  1.4 แต่ละสถานที่ใช้เวลาเที่ยวได้อย่างเหมาะสม 3.98 0.92 มาก 
  1.5 กิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์มีความน่าสนใจ 3.87 0.96 มาก 
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ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย S.D 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

  1.6 การจัดสรรเวลาแต่ละจดักิจกรรมได้เหมาะสม 4.05 0.93 มาก 
  1.7 มีการก าหนดวันเ เวลา ที่เหมาะสม 3.93 1.01 มาก 
  1.8 โปรแกรมการท่องเที่ยวมีความยึดหยุ่น 4.23 0.86 มาก 
  1.9 มีการจัดกิจกรรมสันทนาการสอดแทรก 4.14 0.97 มาก 
  1.10 การก าหนดผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความเหมาะสม 3.82 1.01 มาก 

รวมค่าเฉลี่ย 4.06 0.92 มาก 
2. ด้านการคมนาคม    
  2.1 สภาพถนนมีความกว้างเพียงพอ  3.34 1.02 ปานกลาง 
  2.2 สามารถเดินทางได้สะดวก ไม่เป็นหลุมเป็นบ่อ 3.25 1.12 ปานกลาง 
  2.3 มีป้ายบอกทางชัดเจน  3.30 1.09 ปานกลาง 
  2.4 มีรถโดยสารบริการนักท่องเที่ยว 3.20 0.92 ปานกลาง 
  2.5 ภายในหมู่บ้านมีการจ ากัดความเร็ว 3.53 1.07 มาก 

รวมค่าเฉลี่ย 3.32 1.04 ปานกลาง 
3.ด้านสิ่งอานวยความสะดวก    
  2.1 มีศูนย์ให้ข้อมูลการบริการนักท่องเที่ยว  3.49  0.83  ปานกลาง 
  2.2 มีการจัดบุคลากรต้อนรับนักท่องเที่ยว  3.35  0.66  ปานกลาง 
  2.3 มีเอกสารประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว  3.50 0.77 ปานกลาง 
  2.4 การบริการสถานที่จอดรถ  3.42  0.75  ปานกลาง 
  2.5 การจัดบริการห้องน้า อย่างเพียงพอ 3.50  0.87  ปานกลาง 
  2.6 การบริการโทรศัพท์สาธารณะ  3.43  1.04 ปานกลาง 

รวมค่าเฉลี่ย 3.44 0.82 ปานกลาง 
4.ด้านความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว    
  4.1 มีเจ้าหน้าที่ดูแลความปลอดภัย  3.40  1.02 ปานกลาง 
  4.2 มีป้ายระบุจุดหนีภัยสึนามิ 3.62 1.02 มาก 
  4.3 มีป้ายแจ้งเตือนการลงเล่นน้ า 3.51 1.04 มาก 
  4.4 มีป้ายเตือนการใช้ถนน 3.49  0.68 ปานกลาง 
  4.5 มีหอเตือนภัย และแจ้งข่าวสาร 3.23  0.57  ปานกลาง 

รวมค่าเฉลี่ย 3.45 0.86 ปานกลาง 
5. ด้านความสะอาดของสถานที่    
  5.1 ความพอเพียงของถังขยะ  3.76 0.93 ปานกลาง 
  5.2 ความสะอาดของห้องน้า  3.88 0.86 ปานกลาง 
 5.3 สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน  3.76 0.96 ปานกลาง 
 5.4 ระบบการระบายน้ าเสีย 3.70 1.00 ปานกลาง 
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ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ค่าเฉลี่ย S.D 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

รวมค่าเฉลี่ย 3.77 0.93 ปานกลาง 
6. ด้านคุณภาพการบริการและสินค้า    
  6.1 มีพ้ืนที่ส าหรับการจ าหน่ายสินค้าและบริการ 3.41 0.94 ปานกลาง 
  6.2 สินค้าท่ีจ าหน่ายมีคุณภาพดี 3.64 1.03 มาก 
  6.3 เป็นสินค้าที่ได้มาตรฐานของชุนชน (มผช.) 3.52 1.07 มาก 
  6.4 มีการพัฒนา แปรรูปผลิตภัณฑ์ 3.30 1.028 ปานกลาง 

รวมค่าเฉลี่ย 3.46 1.01 ปานกลาง 
 
7. ด้านสถานที่ส าคัญทางศาสนาและแหล่งเรียนรู้ 

   

  7.1 มีสถานที่ส าคัญทางศาสนาน่าสนใจในพื้นท่ี 3.80 0.81 มาก 
  7.2 มีพิพิธภัณฑ์เป็นแหล่งเรียนรู้ 3.69 0.90 มาก 
  7.3 มีห้องสมุด หรือศูนย์การเรียนรู้ประจ าหมู่บ้าน 3.66 0.94 มาก 

รวมค่าเฉลี่ย 3.71 0.88 มาก 
8. ด้านแหล่งอาชีพ    
8.1 มีการประกอบอาชีพประมงท่ีน่าศึกษา 3.76 0.93 มาก 
8.2 มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น 3.88 0.86 มาก 
8.3 มีการสร้างงาน สร้างอาชีพด้านการท่องเที่ยว  3.76 0.96 มาก 

รวมค่าเฉลี่ย 3.80 0.91 มาก 
รวมค่าเฉลี่ยทุกด้าน 3.62 0.92 มาก 

 
          ด้านชุดโปรแกรมการท่องเที่ยว   มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย  
ความหลากหลายด้านสถานที่ท่องเที่ยว รองลงมาคือ โปรแกรมการท่องเที่ยวมีความยึดหยุ่น สถานที่
ท่องเที่ยวมีความน่าในใจ สถานที่ท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงได้ง่าย มีการจัดกิจกรรมสันทนาการ       
การจัดสรรเวลาแต่ละจัดกิจกรรมได้เหมาะสม แต่ละสถานที่ใช้เวลาได้อย่างเหมาะสม มีการก าหนดวัน 
เวลา ที่เหมาะสม กิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์มีความน่าสนใจ (และการก าหนดผู้เข้าร่วมกิจกรรมมี
ความเหมาะสม ตามล าดับ 
          ด้านการคมนาคม  มีความพึงพอใจโดยรวมในระดับปานกลาง ได้แก่ สภาพภายในหมู่บ้านมี
การจ ากัดความเร็ว ถนนมีความกว้างเพียงพอ มีป้ายบอกทางชัดเจน สามารถเดินทางได้สะดวก       
ไม่เป็นหลุมเป็นบ่อ มีรถโดยสารบริการนักท่องเที่ยว ตามล าดับ 
         ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  มีความพึงพอใจโดยรวมในระดับปานกลาง ได้แก่ มีเอกสาร
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว การจัดบริการห้องน้ า อย่างเพียงพอ มีศูนย์ให้ข้อมูลการบริการ
นักท่องเที่ยว การบริการโทรศัพท์สาธารณะ การบริการสถานที่จอดรถ มีการจัดบุคลากรต้อนรับ
นักท่องเที่ยว ตามล าดับ 
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         ด้านความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว มีความพึงพอใจต่อความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว
ดังนี้  พึงพอใจในระดับมาก ได้แก่มีป้ายระบุจุดหนีภัยสึนามิ และมีป้ายแจ้งเตือนการลงเล่นน้ า มีความ
พึงพอใจในระดับปานกลาง ได้แก่มีป้ายเตือนการใช้ถนน มีเจ้าหน้าที่ดูแลความปลอดภัย  มีหอเตือน
ภัย และแจ้งข่าวสาร ตามล าดับ 
         ด้านความสะอาดของสถานที่ มีความพึงพอใจต่อความสะอาดในแหล่งท่องเที่ยวโดยรวมใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า  ความสะอาดของห้องน้ า ความเพียงพอของขยะ  
สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน ระบบการระบายน้ าเสีย ตามล าดับ 
        ด้านคุณภาพการบริการและสินค้า มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการบริการและสินค้าดังนี้  
ความพึงพอใจในระดับมาก ได้แก่ สินค้าที่จ าหน่ายมีคุณภาพดี รองลงมาคือเป็นสินค้าที่ได้มาตรฐาน
ของชุนชน (มผช.) และพึงพอใจในระดับปานกลาง คือมีพ้ืนที่ส าหรับการจ าหน่ายสินค้าและบริการ    
มีการพัฒนา แปรรูปผลิตภัณฑ์ ตามล าดับ 
        ด้านสถานที่ส าคัญทางศาสนาและแหล่งเรียนรู้ มีความพึงพอใจต่อสถานที่ส าคัญทางศาสนา
และแหล่งเรียนรู้โดยรวมในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อได้ดังนี้ มีสถานที่ส าคัญทางศาสนา
น่าสนใจในพื้นท่ี รองลงมาคือ มีพิพิธภัณฑ์เป็นแหล่งเรียนรู้ และมีห้องสมุด หรือศูนย์การเรียนรู้ประจ า
หมู่บ้าน ตามล าดับ   
        ด้านแหล่งอาชีพ มีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อได้ดังนี้       
มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น รองลงมาคือ มีการประกอบอาชีพประมงที่น่าศึกษา 
และ มีการสร้างงาน สร้างอาชีพด้านการท่องเที่ยว (ไกด์ท้องถิ่น)  
 

การอภิปรายผล 
 

            การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้จัดท าชุดโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์และกิจกรรม
การถ่ายทอดเทคโนโลยีเรื่อง การคัดแยกขยะและการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากขยะ สามารถสรุปได้ดังนี้  
 

     ๙.๑ ความเหมาะสมกับพื้นที่ส าหรับการจัดการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์   
            พบว่า ด้านการคมนาคม เส้นทางสัญจรก่อนเข้าถึงหมู่บ้านมีความสะดวก มีป้ายจราจรบอก
ทางอย่างชัดเจน ไม่ซับซ้อน ถนนค่อนข้างเรียบ เนื่องจากเส้นทางหลักในการเดินทางไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยว เช่น โรงแรม รีสอร์ท  ด้านสิ่งอานวยความสะดวก มีอาคารเอนกประสงค์ขนาดใหญ่ 
ส าหรับการประชุม จัดกิจกรรมต่างๆ มีศูนย์ให้บริการปกระจ าหมูบ้านแต่ขาดการดูแล เอาใจใส่ท าให้
สกปรกและหลังคามีรอยรั่ว มีการประชาสัมพันธ์เสียงตามสายภายในหมู่บ้าน บริเวณทางเข้าหมู่บ้าน
มีการสร้างพิพิธภัณฑ์เพ่ือไว้แสดงวิถีชีวิตของชุมชนสาธารณะ   ด้านความสะอาด  มีปัญหาเรื่อง
ปริมาณขยะจ านวนมาก เนื่องจากการทิ้งขยะไม่เป็นที่ และขาดความเอาใส่ใจเรื่องความสะอาด 
สุขอนามัยที่ถูกต้อง ปริมาณถังขยะมีจ านวนน้อย และอีกสาเหตุหนึ่งเนื่องมาจากหมู่บ้านแหลมตุ๊กแกมี
พ้ืนที่ติดทะเล ท าให้ปริมาณขยะถูกพัดเข้าสู่ฝั่งบริเวณหน้าชาดหาดมีปริมาณมากทุกวัน และทาง
หน่วยงานที่จัดเก็บขยะเพียง  1 ครั้งต่อสัปดาห์  ด้านความปลอดภัย ภายในหมู่บ้านมีประชาชนช่วย
ดูแลความปลอดภัย เช่น การสัญจรภายในหมู่บ้าน สถานที่จอดรถ หน้าชายหาดของหมู่บ้าน       
ด้านคุณภาพการบริการและสินค้า มีการจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่มแก่นักท่องเที่ยว มีราคา
เหมาะสม  มีการจ าหน่ายสินค้าและของที่ระลึกเหมาะสมกับราคา มีสินค้าที่มาจากการผลิตของคนใน
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ชุมชนส่วนใหญ่เป็นอาหารทะเล  ด้านสถานที่สาคัญทางศาสนา และแหล่งเรียนรู้  พบว่า เส้นทาง
ท่องเที่ยวสามารถจัดสถานที่ท่องเที่ยวประกอบด้วย จุดชมลิง  สักการะพ่อตาโต๊ะหินขาว กราบพระ
วัดเกาะสิเหร่ และชายหาดสวยงาม พิพิธภัณฑ์ ท าให้สามารถจัดชุดโปรแกรมการท่องเที่ยวได้น่าสนใจ  
ด้านแหล่งอาชีพ เช่น การหากุ้ง หอย ปู ปลา จับกุ้งมังกร วางลอบ วางไซ และมีบางส่วนท าสวน 
รับจ้างทั่วไป และรับจ้างและบริการน าเที่ยวบ้าง  การแปรรูปสินค้าจากทะเล หัตถกรรมพ้ืนบ้าน    
การร้อยเครื่องประดับ ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวพบว่า  มีการรวมกลุ่มของชาวบ้านขับร้องเพลง
พ้ืนบ้าน  ส่วนใหญ่เป็นชาวเล จึงมีภาษาพูด แต่ไม่มีภาษาเขียน มีพิธีกรรมทางศาสนาและวัฒนธรรมที่
แตกต่าง มีประเพณีลอยเรือชาวเลเป็นประจ าทุกปี ซึ่งเหมาะแก่การจัดกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวเชิง
บ าเพ็ญประโยชน์อย่างมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อารีวรรณ เสริมวิลาส (2547) ได้ศึกษา
เรื่อง ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอุทยานประวัติศาสตร์พิมาย พบว่า  นักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่ต้องการกลับมาเที่ยวใหม่ เนื่องจากความสวยงานของสถานที่ ด้านสินค้าและบริการ ด้านท าเล
ที่ตั้ง ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ และด้านลักษณะทางกายภาพ และตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยวได้สูงสุดอันเป็นหัวใจของการให้บริการแก่ลูกค้า และเพ่ือเพ่ิมรายได้ให้แก่ชุมชนให้มาก
ยิ่งขึ้น 
      ๙.๒ ความต้องการของชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 
            ควรท าให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา รู้สึกรักและหวงแหน เกิดการพัฒนาคนใน
ชุมชน สิ่งแวดล้อมสังคมและวัฒนธรรมการจัดการท่องเที่ยวในลักษณะดังกล่าวท าให้เกิดความอย่าง
ยั่งยืน มีการบริหารจัดการส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างอย่างยุติธรรมและโปร่งใส คนในชุมชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  ส าหรับความต้องการด้านการท่องเที่ยวที่ประชาชนได้ให้มุมมองไว้เกี่ยวกับ การ
เผยแพร่องค์ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้านขนบธรรมเนียมประเพณี เช่น ประเพณีการลอยเรือ การ
ขับร้องเพลงพ้ืนบ้าน วิถีชีวิตชุมชน ด้านสิ่งปลูกสร้าง ถาวรวัตถุ วัด วา อาราม พิพิธภัณฑ์ และแหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  ส าหรับการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนร่วมกับหน่วยงานต่างๆ   
ที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ พบว่า ประชาชนที่อาศัยอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนต้องการมีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน และควรมีการติดตามประเมินผลการจัดการตามแผนที่
ก าหนดไว้  การปรับปรุงแผนตามผลการประเมิน และการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  การจัดสรรรายได้
ส่วนหนึ่งจากการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวมาสนับสนุนกิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ /
วัฒนธรรม และ/หรือสวัสดิการของสมาชิกในชุมชน และการจัดการผลประโยชน์ที่ได้รับจากการ
ท่องเที่ยวให้เกิดความโปร่งใสและมีความยุติธรรม  กิจกรรมการท่องเที่ยวท า ให้คนในชุมชนได้
ตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ตนเองในฐานะเจ้าของบ้าน เกิดการต้อนรับผู้มาเยือนด้วยไมตรีจิต เรียนรู้
วัฒนธรรมซึ่งกันและกัน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พงษ์จันทร์ คล้ายอุดม (2553) ได้
ท าการศึกษาเรื่อง กระบวนการจัดการเรียนรู้การท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์  พบว่าการให้ทุก
ภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเรื่องท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์อย่างจริงจังจริงจัง  2. สร้างมั่นใจเรื่อง
ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์ วางหลักเกณฑ์ และระบบติดตามก ากับเพ่ือให้
มั่นใจว่าจะมีมาตรฐานความปลอดภัยส าหรับนักท่องเที่ยวต่างประเทศ 3.การพัฒนารูปแบบการให้
ข้อมูลและส่งเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวเพ่ือบ าเพ็ญประโยชน์ 4.การสร้างและสื่อ
สารตราสินค้าท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ 
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     ๙.๓ ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุดการท่องเที่ยว 
           ควรค านึงถึงความหลากหลายของสถานที่ท่องเที่ยว ความยึดหยุ่นของโปรแกรมท่องเที่ยว  
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมสันทนาการ การจัดสรรเวลา สถานที่ กิจกรรมการบ าเพ็ญ
ประโยชน์มีความน่าสนใจ และการก าหนดผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความเหมาะสม ด้านการคมนาคม 
เกี่ยวกับการสัญจรภายในหมู่บ้านควรให้มีการ จ ากัดความเร็วรถ ถนนมีความกว้างเพียงพอ มีป้าย
บอกทางชัดเจน ไม่เป็นหลุมเป็นบ่อ มีรถโดยสารบริการนักท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  
ควรมีการจัดเตรียมเอกสารประชาสัมพันธ์  มีห้องน้ า มีศูนย์ให้ข้อมูลนักท่องเที่ยว  โทรศัพท์สาธารณะ 
มีการจัดบุคลากรต้อนรับนักท่องเที่ยว ด้านความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว ควรมีป้ายเตือนเรื่อง
ความปลอดภัยเรื่องต่างๆ มีเจ้าหน้าที่ดูแลความปลอดภัย ด้านความสะอาดของสถานที่ เกี่ยวกับความ
สะอาดของห้องน้ า ความเพียงพอของถังขยะ ระบบการระบายน้ าเสีย ด้านคุณภาพการบริการและ
สินค้า  ชุมชนแหล่งท่องเที่ยวควรมีการจ าหน่ายสินค้าที่มีคุณภาพดี  ได้มาตรฐานของชุนชน (มผช.)  
มีการพัฒนา แปรรูปผลิตภัณฑ์ ด้านสถานที่ส าคัญทางศาสนาและแหล่งเรียนรู้  ควรมีสถานที่ส าคัญ
ทางศาสนาน่าสนใจ มีแหล่งเรียนรู้  เช่น พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด ศูนย์การเรียนรู้ประจ าหมู่บ้าน        
ด้านแหล่งอาชีพ ควรมีการจัดกิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น และมีการสร้าง
งาน สร้างอาชีพด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่ด้วย (ไกด์ท้องถิ่น)  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
        1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ควรให้การสนับสนุนชุมชนในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว  
เชิงบ าเพ็ญประโยชน์อย่างต่อเนื่อง เพ่ือประโยชน์สูงสุดของประชาชนในชุมชน  
         2 ควรก าหนดกิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์อย่างน้อยมากกว่า 1 กิจกรรมในพ้ืนที่เพ่ือเป็น
ทางเลือกแก่นักท่องเที่ยวในการเลือกใช้บริการ โดยการมีส่วนรวมทุกภาคส่วนในพื้นท่ี 
         3 ควรมีการน าเอาความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนที่และนักท่องเที่ยวไปสู่การวางแผนการ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างตรงจุด 
 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1 ควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการจัดการท่องเที่ยวผ่านช่องทางต่างๆ ให้มากขึ้น 
เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ แผ่นพับ  สื่อวิทยุ ฯลฯ 
          2 ควรมีการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ประชาชนก่อนทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์  
          3 ร่วมมือกับหน่วยงานทุกภาคส่วนในพื้นท่ี และประชาชนในพื้นท่ีสร้างสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ ที่ตรงกับความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ 

4 มกีารเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นผ่านช่องทางต่างๆ หรือร่วมแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการจัดท าชุดโปรแกรมการท่องเที่ยว หรือกิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์ และการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี 
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          5 ควรมีการจัดอบรม ให้ความรู้แก่พนักงาน เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ และการท างานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  

6 ควรมีการควบคุม ติดตาม ดูแล และประเมินผลการจัดกิจกรรมทุกครั้ง หรือการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบเพื่อเพ่ิมความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว 

7 ท าให้ประชาชนในพื้นท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อเจ้าหน้าที่ และให้ค าแนะน าที่ถูกต้อง ชัดเจน 
 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการศึกษาศักยภาพของชุมชนให้เข้มข้นมากข้ึน ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เจ้าของ

พ้ืนที่ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว และสรรหากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
ชุมชนอย่างแท้จริง เพ่ือสร้างให้เกิดความยั่งยืนด้านการท่องเที่ยว และมีการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป  
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